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NOTA EDITORIAL

Dando continuidade a politica de publicacbes do Departamento de
Geociéncias da UFSC, o Caderno Geografico n° 9 apresenta os trabalhos dos
professores Carlos José Espindola e José Messias Bastos. Ambos os textos
sdo partes integrantes das suas teses de doutorado.

Do inicio dos anos 80 ao final dos anos 90, a economia brasileira e
seus respectivos ajustes viram-se obrigados a adaptarem-se as politicas
econbmicas implantadas e bem como a conjuntura internacional. Neste
cenario, os textos dos autores procuram desvendar quais as transformacdes
ocorridas nas agroindustrias de carne do Sul do Brasil e do comércio
varejista.

Assim, o texto do Prof. Carlos José Espindola destaca 0s processos
de reestruturagdo ocorridos entre o periodo 1990-1994 e a adaptabilidade e
reorganizacgdo entre o periodo 1994-2000. O texto tratou de demonstrar que
em ambos 0s periodos as empresas agroindustriais de carne do Sul do Brasil
implacaram estratégias de reestruturagdo técnico-produtiva, organizacional,
novos investimentos produtivos, de deslocamento/desdobramento do capital
e de aquisigdes/fusGes e parcerias.

Por sua vez, o texto do Prof. José Messias Bastos trata da
reestruturagcdo comercial ocorrida nos anos 90. Assim, a partir de um breve
resgate da estruturacdo do novo comércio surgido com o nacional-
desenvolvimentismo dos anos 30, evidencia o conflito entre vendedores e
compradores. Este sera o ponto de partida para explicar as transformacdes
ocorridas no comércio na Gltima década de entreguismo e submissdo as
forcas imperialistas do centro do sistema capitalista.

Comissao editorial
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|. REESTRUTURACAO AGROINDUSTRIAL E AS PRINCIPAIS
ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS NOS ANOS 90

O conjunto da economia brasileira e os seus diferentes ramos
produtivos vém, desde o final dos anos 80, sofrendo fortes ajustes em
decorréncia da abertura comercial, das baixas taxas de crescimento, da queda
do valor da producdo, da queda no nivel de emprego e da reducdo do saldo
da balanca comercial. Ao longo dessa conjuntura, um conjunto de empresas
brasileiras viu-se forcado a desenvolver estratégias e capacitacdes, visando a
manutencao de seu desempenho competitivo.

A bibliografia referente ao processo de reestruturacdo da inddstria
brasileira parece concordar que existem dois grandes periodos de mudanga na
década de 90*: O primeiro iniciado com a implantagdo do Plano Collor e
caracterizado pela racionalizacdo dos custos, apoiada em estratégias de
reorganizagdo da producdo, em que predominavam objetivos de downsizing,
principalmente a terceirizagdo de atividades e o aumento do contetdo
importado. O segundo, pds-94, com inicio na era FHC, via Plano Real, que
manteve como linha mestra a racionalizagdo de custos baseada em outsourcing,
terceirizacdo, etc..

Na visdo de Castro (1997), as empresas brasileiras adotaram trés
grandes estratégias: 1) busca de rebaixamento dos custos, via dispensa de
mao-de-obra; introdugdo e adocdo de novos métodos organizacionais e
gerenciais; redugdo de atividades tanto pela terceirizagdo quanto pela
eliminacdo de linhas produtivas; 2) ampliacdo e/ou relocalizacdo de
capacidade produtiva e 3) redefinicGes patrimoniais/empresariais, que vao
desde a busca de novos sdcios ao estabelecimento de parcerias e até mesmo
fusdes ou transferéncias de controle.

Nesse sentido, este texto visa compreender quais foram as principais
estratégias empresariais adotadas pelas agroinddstrias de carne do Sul do
Brasil na década de 90.

1 - Estratégias de reestruturacdo técnico-produtiva: processos e
produtos

Apesar das agroindustrias de carne no Sul do Brasil apresentarem
um certo grau de diversidade tecnoldgica, pode-se dizer que o setor de abate
e processamento, com relagdo aos médios e grandes frigorificos, apresenta
um nivel tecnoldgico equivalente aqueles praticados em paises mais

1 Ver a esse respeito Kupfer (1998).
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desenvolvidos. Esse padrdo derivou dos esforcos de modernizacéo
implementados nos anos 80 e 902 Assim, as empresas intensificaram a
instalacdo de equipamentos automatizados (abate, desossa, processamento,
resfriamento, congelamento, embutimento); estimularam a absorcdo de
novos insumos quimicos nos processos de mistura e maturacao; implantaram
técnicas de melhoramento genético que alteraram as etapas de alimentacao,
manejo e processamento industrial; introduziram novos equipamentos nas
areas de recepcdo da matéria-prima e novas técnicas de alimentacdo animal;
instalaram novas técnicas de acondicionamento e conservacao dos produtos
e criaram uma gama de produtos altamente diferenciados entre si.

Segundo Rizzi (1993) o processo acima descrito derivou do acesso,
por parte das empresas lideres, ao mercado externo, o que possibilitou, por
sua vez, a aquisicdo de maquinas e equipamentos de maior capacidade
técnica. “Os fabricantes de bens de capital, notadamente os estrangeiros, que
apresentam pacotes tecnoldgicos, fornecem maquinas e equipamentos para
as demais etapas do processo de producao” (Rizzi, 1993: 93).

Entretanto, sem negar por completo as premissas anteriores,
demonstrou-se em pesquisa anterior (Espindola, 1999), que o processo de
aquisicdo de maquinas e equipamentos para a agroindustria de carne do oeste
catarinense apresentava certas especificidades. Expandida a pesquisa para as
agroindustrias de carne do Sul do Brasil, verificou-se que tais
especificidades ndo s estiveram presentes em alguns casos como em outros
desapareceram. A primeira especificidade diz respeito ao fato de que as
empresas de abate e processamento de carne do Sul do pais combinavam, desde
sua origem, as importagfes de maquinas e equipamentos com a instalacéo de
oficinas mecéanicas anexas as unidades industriais. Portanto, as empresas foram
forgadas a criar bens de producéo para a atividade industrial, que implicavam no
emprego de formas pré-industriais de producdo, isto €, oficinas artesanais de
manutencdo e montagem de equipamentos®.

A segunda especificidade refere-se a combinacdo entre
equipamentos importados (para linhas de produtos processados) e
equipamentos produzidos pela industria de bens de capital nacional.

2 Os indices de atualizagdo tecnoldgica, para o ano de 1991, nos varios setores da indUstria
alimentar, oscilaram entre 14% (preparacdo de leite e fabricagdo de lacticinios), 52% (abate
de animais e conservas de carne) e 78% (setor de aglcar). Ja para o ano de 1998, os
indicadores registraram, apesar da heterogeneidade deste setor, um indice de atualizagdo
tecnoldgica na ordem de 70% contra 60% no ano de 1991 (ABIA, 1991 e 1998).

3 O setor de bens de capital, no Brasil, vai surgindo de acordo com as necessidades dos ramos
produtivos instalados. A producdo de bens de capital comegou a se desenvolver
industrialmente a partir de 1950. Assim, muitas empresas foram obrigadas a desenvolver
artesanalmente esses ramos em suas unidades fabris, conforme demonstraram Rangel
(1980) e Mamigonian (1966). Ressalte-se ainda que a instalacdo de oficinas artesanais foi
reforcada pelo estrangulamento cambial (Rangel, 1981).

8
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Processo este possivel gracas ao desenvolvimento deste setor na economia
brasileira e a instalacdo de organismos de pesquisas e treinamento
(Universidades, SENALI, etc.).

Em alguns casos, as empresas de bens de capital e esses organismos
funcionavam como banco de ensaios para a copia e assimilacdo das novas
técnicas desenvolvidas no centro do sistema. "NG&s surgimos em 1974 como
prestadoras de servigos, proporcionando conhecimentos e transferéncia de
tecnologia do mercado. Mas, através da parceria com empresas de
frigorificacdo e com a EMBRAPA, passamos a produzir insensibilizadores
pneumaticos para abate de bovinos, suinos, etc., embutideira, rotuladeira
automatica, congelador de embrides, ressondncia magnética nuclear, etc..
Nossos produtos sdo de primeira linha, ndo devendo nada aos produtos
importados™*. Verifica-se, nesse caso, que a empresa que coOmegou como
banco de ensaios passou mutatis mutandis a produzir novissima tecnologia, a
exemplo das empresas do centro do sistema®.

Das duas especificidades anteriores decorre uma terceira, gque se
caracteriza pela combinacdo de bens modernos  (dispositivos
microeletrbnicos, comando numérico computadorizado, CAM-Computer
Aided Manufacturing) com maquinas e equipamentos manuais. Um dos
diretores da Sadia assim explica: “em grau de automagdo hoje nds temos a
melhor tecnologia do mundo. Tudo o que existe de mais moderno no mundo
em termos de tecnologia de equipamentos. Eu ndo sei dizer em relagdo aos
nossos concorrentes. Eu s6 sei dizer que nds usamos o que tem de melhor no
mundo. Contudo, nem sempre automatizar é a melhor solucdo, tem algumas
situacOes que sim™®.

Portanto, existe uma combinacdo entre atividades automatizadas e
atividades manuais. No caso da cadeia produtiva de frango de corte, essa
combinag&o deriva da existéncia de uma linha manual de corte, decorrente

4 Entrevista on line realizada com a empresa Gil Equipamentos, www.gil.com.br, em
12/07/2001. Outro caso semelhante foi a empresa CASP, fundada nos anos 30, que passou
em 1940 a fabricacdo de pequenas incubadoras a querosene e a gas. Em 1950, fez acordo
com uma empresa americana para a fabricacéo de incubadoras com capacidade para 26 mil
ovos. As primeiras unidades foram para a Sadia. Em 1960, a amplia¢do das atividades da
Sadia levou a CASP a procurar aumentar a capacidade das maquinas. N&o tendo apoio da
empresa americana, a CASP rompeu o acordo e passou a desenvolver as maquinas com
capacidade para 66 mil ovos e posteriormente 99 mil como queria a Sadia (Espindola,
2002).

Esse processo foi semelhante ao ocorrido em outros setores industriais. Segundo
Mamigonian (1999:163), alguns desses laboratdrios criados nos anos 70, sobretudo aqueles
associados as grandes empresas publicas ou privadas (Telebras, p. ex.), passaram a produzir
recentemente tecnologia novissima, concomitantemente ao centro do sistema (fibras 6ticas,
chips para micro-eletrdnica, etc).

6 Entrevista realizada com o Diretor da Sadia (Concérdia, 1998) In Espindola (2002)

(4]
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das exigéncias do mercado consumidor externo por produtos de melhor
acabamento e da maior competitividade em face do menor custo de trabalho
na industria brasileira (Rizzi, 1993: 97-98). Um dos exemplos é o caso da
Frangosul. Segundo o Diretor de producdo “ndo existe um sucateamento
precoce, pois existe equipamento que tu tens certeza que é s6 pegar e colocar
e sair funcionando. J& outros ndo. Tu precisas comparar com 0 preco da
mao-de-obra. No Brasil a mdo-de-obra é muito barata e tem maquina que tu
vais pagar a vida inteira. Tu tens que adaptar, combinar mao-de-obra,
tecnologia nova e maquina antiga”.

Quando ndo combinam, procuram tirar 0 maximo possivel dos
equipamentos. “Nods depenamos a maquina, aproveitamos tudo que tiver de
fazer. N6s nem temos interesse de vender para o concorrente, concorrente
ndo quer comprar. Légico, quem é que vai querer comprar uma maquina que
nos utilizamos 10 ou 20 anos? Com 4 anos de idade ninguém quer mais
comprar essa maquina. Assim o que ndo da para aproveitar nés passamos o

magcarico”’.

Como ficou demonstrado, as agroindudstrias de carne do Sul do
Brasil, desde a sua origem, passaram por um intenso processo de introdugéo
de novas tecnologias, que se articulavam e combinavam com tecnologias
criadas no interior de oficinas artesanais e empresas nacionais. Se essas
estratégias foram fundamentais para a modernizacdo tecnoldgica e
alavancagem das empresas durante varios anos, quais seriam as estratégias
durante os anos 90?

A década de 90, por sua vez, teve como caracteristica dar
continuidade aos vetores modernizantes anteriores, mas com um acentuado
direcionamento para as aquisi¢bes de novos equipamentos, inovacfes dos
produtos, reducdo dos custos, mudangas nas estratégias de relacionamento
fornecedor/cliente, melhoramento qualitativo da matéria-prima, etc.

A Perdigdo, por exemplo, vem desde o inicio dos anos 90
implantando um intenso processo de introducdo de novas tecnologias, como
0s testes de atordoamento com atmosfera modificada CO,. O atordoamento
com atmosfera controlada de CO; ¢ feito em tunel de passo simples e ocorre
pouco apds as aves serem penduradas na noria. Essa tecnologia acaba com a
incidéncia de hemorragia, sanguinoléncia e fraturas causadas as partes das
carcagas, em especial as mais nobres. Antes da implantacdo do atordoamento
com CO,, as perdas financeiras reais chegavam a afetar a produtividade e a
competitividade. Os beneficios atingiram diretamente a qualidade das

7 Entrevista realizada com o Diretor da Sadia, Concérdia, 1998. In: Espindola, 2002.

10
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carcacas e o rendimento do processo, mantendo o bem-estar das aves
abatidas®.

A preocupagdo com o rendimento das carcagas fez alguns
frigorificos de bovinos implantarem tecnologias voltadas a estimulagdo
elétrica da carcacga. Este processo visa a uma exsanguinagdo mais completa,
melhoria da qualidade (maciez, coloracdo, textura e firmeza e reducdo de
anel de aguecimento) da carne, e agilizacao do processo de abate por facilitar
a remocao do couro (Roamns et alii, 1985 apud SEBRAE, 2000).

As alteracBes nas linhas de abate se fazem presentes também nas
médias e pequenas empresas atuantes na cadeia produtiva de frango. Dentre
elas, destacam-se os esforcos realizados pela Penabranca, Minuano, Macedo
Koerich, Copacol e Languiru, que passaram a introduzir linhas
automatizadas, evisceragdo automatica, tuneis de congelamento, melhoria
nas areas de recepcdo das aves (introducdo de ventiladores), melhorias na
producdo de farinhas e 6leos de aves, introducdo de novas embalagens, etc.

A introducdo de novas tecnologias fez-se presente ainda nas areas
produtoras de matéria-prima, transporte de animais e novos bebedouros,
gaiolas, etc. No caso da matéria-prima, merece destaque a introducdo de
aviarios climatizados. Os barracdes com 1.200 metros, com custo unitario de
R$ 100 mil, podem alojar 26 mil aves. Essa tecnologia permite controlar a
temperatura ambiente e apresenta como vantagem o desenvolvimento de
lotes homogéneos de aves, 0 que eleva a producéo para 40 kg por m?, ante
20 kg no sistema atual. Outra vantagem é que a automatizacdo que controla a
luminosidade e o fornecimento de racdo permite que um sé trabalhador
controle até 100 mil frangos.

Nas areas de transporte foram desenvolvidas carrocerias para o
transporte de aves e suinos, que evitam a mortalidade dos animais durante a
sua locomocdo, diminuindo o stress. No caso das aves, a carroceria tem teto
com isolamento térmico, nebulizadores e ventiladores para controlar a
temperatura interna pelo painel do caminhdo. Para o transporte de suinos o
piso movel funciona como um elevador para o embarque dos animais.

E mister salientar que muitos desses novos equipamentos e maquinas
sdo de origem nacional (Semil, High Tech, RM Industria e Comércio, etc.).
Entretanto, em alguns segmentos o processo de desnacionalizacdo foi brutal.
As empresas nacionais de equipamentos avicolas e suinicolas que detinham
0 mercado brasileiro até 1996 encolheram ou foram incorporadas. Os
exemplos sdo 0s mais variados, mas podemos destacar a Avimec, de Caxias

8 Entrevista de Fabio Nunes, assessor técnico da Perdigdo. In: Revista Nacional da Carne, n.°
266, 1999.

11
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do Sul/RS, que foi adquirida pela Big Dutchman, e a Agromarau, de
Marau/RS, que se uniu a empresa americana Cumberland®.

A década de 90 caracterizou-se, ainda, pela entrada de grandes
empresas européias e americanas, especializadas na importacdo de maquinas
e equipamentos. Uma das empresas relata assim o processo: "Comegamos a
importacdo dos processadores de carne em 1997, o fabricante é a
Hollymatic, empresa americana. N0ssos equipamentos possuem similares
nacionais, mas a situacdo para importar estava favoravel"°.,

Assim sendo, quando a empresa ndo se deshacionaliza, provoca
dummping na indudstria brasileira. "A Inflacdo baixa, os juros altos e a
abertura de mercado levou nossa empresa a pedir concordata em 1996, néo
dava para competir com os importados. De la para c& estamos sobrevivendo
através de factoring, pois o governo nao nos da financiamento, mesmo tendo
encomendas para as empresas Sadia, Chapecd, Perdigdo, etc. Nossa
tecnologia € mais avangada do que a belga, canadense, holandesa e
americana"!,

As alteracbes ocorreram também nas linhas de producdo. O grupo
Sadia, por exemplo, apds a introducéo de tecnologias vinculadas ao processo
de pré-cozimento e as alteragBes nas linhas de produgdo, lancou novos
produtos como: 0 mini-quibe, em Véarzea Grande; o croquete, em Toledo; a
tortinha, a coxinha e a empadinha, em Chapeco, e a linha de pizzas, em
Ponta Grossa. Esses produtos industrializados semi-prontos seguem, em
alguns casos, as especificagdes do cliente em cor, tamanho, etc. Portanto, ha
um processo de flexibilizagdo do mix de produtos sob encomenda.

As estratégias para a ampliagdo do mix de produtos e a elaboracéo
de alimentos com maior valor agregado foram também preocupacdo das
medias empresas durante os anos 90. A Macedo Koerich S.A. de Séo
José/SC, por exemplo, langcou em 1997 a Gran Ave e linhas de produtos
industrializados, como salsicha de frango, lingiica e cortes temperados e
fatiados. O grupo Avipal/RS langou em 1998 a “Ave Chef”, a ave encorpada

9 As duas empresas brasileiras, além de dominarem o mercado nacional, exportavam seus
produtos para o Chile, Peru, Argentina, Bolivia, EUA, México, Malasia, entre outros
(Espindola, 2002).

©Entrevista realizada na Emplarel via on line, em 25/04/2001, In. Espindola (2002). Entre
1992 e 1999, as importacdes de maquinas e aparelhos para preparacéo de carne cresceu em
termos de quantidade de 289 para 20.698 (Entrevista on line realizada com ABIMAQ,
07/07/2001,In. Espindola (2002).

HEntrevista realizada com o Diretor proprietario da empresa Rooster S.A, de Urussanga/SC
In. Espindola (2002). Essa empresa foi criada na década de 70 através da jungdo de capitais
de uma empresa Belga e o Sr. Afonso. Em 1981, as acdes de Sr. Afonso foram adquiridas
pela empresa Belga. A crise do inicio dos anos 90 forcou a empresa belga a desistir do
empreendimento, passando suas acfes ao Sr. Afonso, que reformulou a empresa e lan¢ou no
mercado outros produtos além dos incubatérios.

12
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temperada com ervas naturais — inteira ou em cortes. J4 a Copacol de
Cafelandia/PR reestruturou sua unidade produtiva para implantacéo da linha
de industrializados (salsicha, mortadela e espetinhos de frango).

As alteragdes manifestaram-se ainda na perspectiva do aumento da
producdo de cortes de aves. No grupo Sadia, verifica-se que, na unidade de
Concérdia, apenas 31% do total de aves abatidas (60 milhdes/ano) sdo de
frango inteiro. J& em Francisco Beltrdo/PR e Dois Vizinhos/PR cerca de
80% sdo de frango inteiro destinado ao mercado externo. Mas em
Toledo/PR, apenas 39% do abate sdo de inteiros e em Campo Verde/MT,
50% sdo de frango inteiro®?. Essa estratégia visa eliminar ou diminuir a
presenca das empresas do Sul do Brasil no mercado de commodities dos
principais mercados agro-alimentares.

Entrementes, as estratégias sdo diferenciadas entre as empresas.
Umas estdo ainda presas a producdo de commaodities e ndo estdo pensando
em agregar valor.

Esses processos verificados na cadeia de frango de corte também
estdo presentes na cadeia da pecuéria de corte. A ociosidade dos frigorificos,
0 deslocamento da producdo primaria para o Centro-Oeste, a nova dindmica
do segmento, imposta pela queda das receitas e a Portaria 145 (que
estabelece a obrigatoriedade da carne bovina ja embalada quando sai do
frigorifico), levaram os empresarios do setor a redirecionarem as dimensdes
das plantas produtivas para uma capacidade de 400 a 500 animais
abatidos/dia. Esta dimensdo supGe que a implantacdo de unidades menores
de abate e frigorificagdo trara maior eficiéncia operacional e poderé reduzir
as deseconomias de escala (SEBRAE, 2000). Um dos exemplos concretos é
o frigorifico Mercosul de Bagé/RS, que reestruturou sua unidade produtiva
para ampliar e remodelar a capacidade de abate para 350 cabegas/dia. Na sua
unidade de Rio Pel em Pelotas, arrendada em julho de 2000, a reestruturacdo
foi feita objetivando a expansdo das exportagfes para o0 mercado chileno e
Unido Européia.

As estratégias implantadas pelas empresas galchas de frigorificacdo
de carne bovina, durante a década de 90, resumem-se na recuperacdo da
producdo, no aumento do abate inspecionado, na reducdo da capacidade
ociosa e no langamento de novos produtos. Visando a reducdo da capacidade

12 No ano de 1998, a unidade de Videira do grupo Perdigdo representou 57% de frango inteiro
e 43% em partes. Ja a unidade do grupo Ceval, em Seara, destinou apenas 27% de sua
producdo aos frangos inteiros. Na Italia a propor¢édo de frango inteiro esta na casa dos 50%.
Verifica-se que nos Ultimos anos a venda de frango em partes aumentou de 30% para 35%,
enquanto a dos produtos industrializados cresceu de 5% para 10%. Nos EUA, nenhuma
empresa se fixa no abate. Na area de recortados a linhagem de produtos ofertados vao desde
partes grandes e embalados, pré-embalados em bandejas, desossados, até diversos tipos de
partes (Dyer, 1991, apud Rizzi, 1993).
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ociosa, as empresas buscam a utilizacdo compartilhada das instalacdes
industriais de um frigorifico por outros situados na mesma regido.

Essas novas estratégias estdo sendo adotadas também no estado de
S&o Paulo e contam com o0 apoio do FUNDEPEC/SP, a exemplo do
Programa “Carne com Qualidade”, do governo do Rio Grande do Sul.
Contudo, essas alternativas nao foram capazes de impedir a paralisacdo dos
abates dos frigorificos Swift e Bordon, localizados no Rio Grande do Sul, e a
reducdo em 50% no ndmero de animais abatidos pelos frigorificos Extremo
Sul, Pampeano, e Alegretense!®.

No Parand, o frigorifico Continental, de Paranavai, que possui
capacidade de abate de 800 animais/dia, reduziu em 56% os abates nos
primeiros 5 meses de 1998, chegando até mesmo a suspensdo dos abates.
Apos a paralisacdo, decorrente dos altos custos de producdo, a empresa
passou por uma reorganizagdo das escalas produtivas, promovendo a
implantacdo de salas de desossa e cortes. Ja o frigorifico Argus, de Sdo José
dos Pinhais, investiu R$ 300 mil para ter sua capacidade de desossa
aumentada. O frigorifico tem hoje capacidade para abater 400 animais/dia,
mas consegue desossar apenas 15% (SEBRAE, 2000).

Os exemplos concretos ndo se restringem apenas aos frigorificos do
Rio Grande do Sul e do Parand. Empresas catarinenses que atuam nesta
cadeia foram obrigadas a promoverem mudancas estruturais. O grupo Sadia,
por exemplo, de uma capacidade total instalada para abater 4 mil
bovinos/dia, reduziu o abate pela metade nos anos de 1992 e 1993. Essa
reducdo foi reflexo da paralisacdo do abate em Aracatuba/SP e da
transformacdo da unidade de Andradina/SP em fabrica de industrializados.
Entretanto, tais reestruturacbes ndo reduziram 0s prejuizos. Assim, a
estratégia foi operar na industrializacdo da carne, eliminando por completo
sua atuacdo nas areas de abate. Foram vendidas as unidades de Barra do
Garcas/MT para a empresa Friboi e a unidade de Varzea Grande/MT foi
reestruturada em planta processadora de hamburgueres, quibes e alméndegas
(Relatério Anual, Sadia, 1997). Essa estratégia de eliminagdo do segmento
de carne bovina foi acompanhada pelos grupos Perdigéo e Ceval.

13 Segundo o presidente do Sindicato das IndUstrias da Carne do Rio Grande do Sul a reducéo
das margens de lucro vem ocorrendo ha cinco anos. As industrias a partir dai perseguem
alternativas para recuperar as margens. Mudam-se os processos de producdo, a estrutura
administrativa e o modo operacional. O frigorifico Perini (Farroupilha), por exemplo,
firmou contrato com a General Meat Food, de Santana do livramento, e ingressou no
mercado de carne enlatada e outros produtos (Espindola, 2002).
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2 - Estratégias de reestruturacéo organizacional

Demonstrou-se no item anterior que as agroindustrias de carne do
Sul do Brasil, através de mecanismos internos e/ou externos, promoveram
capacitacdes tecnoldgicas que induziram mecanismos de integracdo vertical,
diversificacdo produtiva e ampliacdo da capacidade produtiva. A natureza
dessa base solida depende da sua histéria de sucesso organizacional, isto é,
da integracdo entre capacidade de criar, desenvolver, inovar, aperfeicoar,
conquistar clientes e diferenciar-se com as estruturas administrativas
engendradas. Assim sendo, este item visa identificar quais foram as
estruturas administrativas desenhadas pelas agroinddstrias de carne do Sul
do Brasil e as principais alteragcGes decorrentes da introdugdo de novas
técnicas gerenciais nos anos 90.

Segundo a bibliografia, um dos fatores responsaveis pela falta de
dinamismo e inovacOes das empresas brasileiras prende-se ao fato de serem
empresas familiares com estruturas hierarquizadas e altamente rigidas. “Em
geral, para as empresas nacionais ainda prevalecem organizac6es familiares
e formatos empresariais competitivamente incipientes” (Coutinho e Ferraz,
1994: 201). A saida para tal situacdo € a profissionalizagdo e,
conseqlientemente, o fim das estruturas familiares. Essa tendéncia estaria
ocorrendo com as empresas médias ou grandes que “estdo em transi¢do para
0 que se convencionou chamar de ‘administragdo profissional” (Coutinho e
Ferraz, 1994: 202).

Contudo, para o caso das agroindustrias do Oeste catarinense,
Espindola (1999) demonstrou que o controle majoritariamente familiar, na
estrutura administrativa, aproxima-as aos tipos de negdcios asiaticos. A
estrutura administrativa é composta por uma equipe de técnicos que se
formaram dentro dos grupos econdmicos, processo esse realizado através de
incorporacdo gradual, relagdes de parentesco e/ou casamento com membros
da familia do patriarca. Essa estrutura administrativa estamental foi ainda
responsavel pela regulacdo das relagdes trabalhistas. Os trabalhadores foram
sendo incorporados ao ideério de uma grande familia, onde eram obrigados a
ter conhecimento das vérias etapas produtivas, de carater generalista e
polivalente.

No que diz respeito as reestruturacbes administrativas ocorridas na
década de 80 verificou-se que elas ndo visavam a reducdo do controle
familiar. O grupo Sadia, por exemplo, criou em 1987 o Comité Coorporativo
de Gestdo e o Conselho de Administragdo, compostos em sua maioria por
membros ligados a familia Fontana (Espindola, 1999). Em outros casos,
verificou-se a combinacdo de dois processos: a) o grupo Chapeco, que, apés
sua venda para o grupo Macri da Argentina passou a contratar gerentes
profissionais oriundos de empresas concorrentes (Alex Fontana - Sadia); b) o
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grupo Mercosul, que, em 1996, apds uma reestruturacdo administrativa,
incorporou gerentes foraneos.

Na maioria dos casos estavam estruturadas em muitas unidades
(multiunidades), em muitas fungdes econdmicas (multifuncfes), que crescem
através da incorporacdo de novos produtos (multiprodutos) e atuam em
mercados mundiais (multinacionais). Na maioria dos casos as empresas
apresentavam uma hierarquia de executivos assalariados (vindos de fora ou
gestados no interior das empresas), que tornaram-se técnicos burocratas dos
negocios, mas que nao foram capazes de alterar, transformar e promover a
separacgao do proprietario no gerenciamento de seus negocios.

Entretanto, algumas agroindustrias de carne do Sul do Brasil
passaram, na década de 70 e 80, por um intenso processo de fusdo/aquisi¢éo
e novos investimentos produtivos em setores que ndo atuavam ou que tinham
pouca participacdo competitiva. Essas novas atividades, somadas a uma
gama de novos gerentes e executivos incorporados, criaram um elevado grau
de problemas gerenciais e administrativos. Ocorreu um intenso processo de
separacao entre a alta geréncia (responsavel pela coordenacéo, planejamento
e alocacdo de recursos para a empresa) e a média geréncia (responsavel pela
manutencéo da capacidade competitiva das divisdes)*.

Esse processo forgou uma nova reestruturagdo organizacional nos
anos 90. A Sadia, por exemplo, vendeu suas unidades de soja e bovinos, e as
empresas Sadia Mato Grosso, Sadia Oeste, Sadia Agroavicola, Hybrid
Agropastoril, Sadia Concordia e Sadia Trading foram incorporadas pela
Frigobras, passando a denominar-se Sadia S.A. A incorporagdo dos negécios
do grupo numa Unica empresa reduzira despesas e dard maior transparéncia
ao mercado. A simplificagdo das operagOes permitira: a) a diminuicdo da
emissdo de notas fiscais em mais de 40%, isto é, de 300 mil mensais para
170 mil; b) economia de escala pela redugdo de custos; ¢) maior eficiéncia;
d) reducgéo de despesas; e) melhorias operacionais; f) criacdo de valor para o
acionista (Espindola, 2002).

Essa reestruturacdo administrativa — resultado da simplificacdo
societaria e do novo modelo gerencial — permitiu otimizar processos de
controles administrativos e financeiros, com redugédo de custos na ordem de
U$ 18 milhdes em 1998. Essas alteragdes promovidas na estrutura
administrativa e organizacional resultaram, por sua vez, na reducdo de dois

14 Conforme Chandler (1990), pode-se identificar duas razdes para a separacdo: a primeira
deriva do fato dos altos gerentes terem pouco conhecimento especifico e experiéncia com o0s
processos tecnoldgicos e mercados com muitas divisdes ou subsidiarias que compraram; a
segunda em fung¢do do grande nimero de diferentes negécios adquiridos, que criaram uma
sobrecarga de decisdes no escritorio da corporagéo.
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mil funcionéarios e na eliminacdo de oito cargos de diretoria, sem contar
outros dois postos também de diretoria’®.

As alteracOes atingem também as areas de vendas das empresas. No
grupo Sadia, por exemplo, em lugar da centralizagdo das atividades na
matriz, foram criadas quatro gerencias regionais com sedes locais:
Norte/Nordeste (Recife), Centro-Leste (Rio de Janeiro), Sdo Paulo (Séo
Paulo), e Sul (Porto Alegre). Apds essa reestruturacao, as filiais regionais de
venda tém responsabilidade nos resultados globais e ndo mais por tipo de
produto. Com essa nova estrutura a Sadia se aproxima mais dos clientes e
dos mercados regionais, monitorando desempenhos e identificando
oportunidades de evolucéo.

Os processos de reestruturacdo foram estendidos aos sistemas de
geréncia da producdo e da distribuicdo. Nos anos 90 as principais estratégias
das agroindustrias de carne do Sul do Brasil eram a implantagdo dos
sistemas de gestdo da cadeia de suprimentos (ECR- Resposta Eficiente ao
Consumidor e EDI- Troca Eletrénica de Dados) e dos sistemas de gestdo da
producdo (JIT - just in time, sistema Kanban, TQC- Controle de Qualidade
Total, HACCP- Anélise de Riscos e Pontos Criticos de Controle, entre
outras.

Quanto as novas técnicas de gestdo da producdo, principalmente o
TQC a totalidade das médias e grandes agroindustrias de carne do Sul do
Brasil adotam alguma técnica de controle de qualidade, mesmo que seja
apenas nas operacdes de inspe¢do do produto acabado. O grupo Sadia, por
exemplo, iniciou em 1990-91 a implantacdo do Total Qualidade Sadia
(TQS), que proporcionou melhorias consistentes de produtividade e
competitividade. Esse programa contou com recursos da ordem de 0,5% do
faturamento do grupo, cerca de 8,5 milhdes de dolares, considerando os 1,7
bilhdo de dolares faturados em 1993. Ja em 1995, esse programa absorveu
recursos da ordem de U$ 7 milhGes para o treinamento de 22 mil
funcionarios, contra 18 mil em 1994.

Além desse programa, foi instalado e intensificado o Programa de
Circulos de Qualidade, que estimula a participacdo voluntéria dos membros

15 Em 1992, o grupo Sadia possuia 35.625 empregados, ja em 1999 o nimero atingiu a casa
dos 25.832 mil empregados. Entrevistas realizadas confirmam que empresas congéneres
promoveram profundas altera¢cBes na sua estrutura administrativa. O grupo Ceval, através
do International Institute for Management da Suica, reduziu, em 1992, o nimero de
diretorias de 28 para apenas oito. Ja o grupo Perdigdo que, ap6s a sua venda, em 1994, para
um grupo de fundos de pensao (Previ, Real Grandeza, Sistel, Fapes, Previ-Banerj, Petros;
Valia e Telos), reduziu o nimero total de empresas de doze para apenas duas. Na maioria
dos casos, essas mudangas tém promovido demissdes significativas, que atingem tanto o
chdo da fabrica (diretos e indiretos) como as médias e altas geréncias. O grupo Batavo, por
exemplo, demitiu em 1999 (primeiro semestre) cerca de 430 empregados (Espindola, 2002).
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da equipe Sadia para a consecucao de objetivos de qualidade e melhoria nas
condicBes de trabalho. Com nitida evolugdo do envolvimento da forca de
trabalho na aplicacdo de solucGes criativas e inovadoras, a companhia
encerrou 1999 com 971 grupos, reunindo 6.311 empregados, tornado-se
assim a empresa com maior nimero de grupos dessa natureza no pais.

Na verdade, existem diferentes estratégias de implanta¢do das novas
técnicas de gestdo da produgdo. Empresas como a Sadia visam uma maior
aproximacdo dos modelos e métodos japoneses, pois segundo Cervelin
(1997: 20) “as ferramentas que nds conhecemos na Sadia sdo as mesmas dos
japoneses, ou seja, 0s meios para se atingir os resultados sdo iguais. E s6
colocar em préatica com énfase ao gerenciamento pelas diretrizes, geréncia da
rotina e a pratica do Kaizen — melhoria continua”. Outras empresas, por sua
vez, procuram uma adaptacao e reformulagéo de tais técnicas.

Essas técnicas visam um maior envolvimento de todos os
empregados no processo. "Nés usamos a avaliagdo 5S até o final de 1998,
entdo a gente via como que estavam os itens de controle, o fato de estar
dentro da meta ou ndo, ndo acarretava em pontuacdo. Agora para 1999, nos
temos um sistema diferente de avalia¢cdo que o sistema gestdo Penabranca.
Entdo conforme o resultado do setor vai pontuagdo ou ndo. NGs premiamos
com o certificado ouro, prata e bronze os setores com melhores notas de
avaliacdo (aspecto fisico do ambiente, selecdo, organizacdo, arrumacéo,
limpeza, salde, auto disciplina) e de seis em seis meses um troféu. O troféu
5S que cada setor disputa entre si e com o0s demais setores das outras
unidades de Roca Sales, Garibaldi e Canoas"*®.

Pelo exposto verifica-se que essas novas técnicas de gestdo da
producdo, aplicadas integralmente ou ndo, visam melhorar a produtividade
da empresa e convertem-se, num importante instrumento para o capital
apropriar-se dos saberes intelectual e cognitivo do trabalho. Os esforgos de
reforma do trabalho vigentes nos anos 60 “representam um estilo de gestdo,
mais que uma mudanca auténtica na posicéo do trabalhador. Caracterizam-se
por uma farsa o estudo da participacdo operaria, uma liberdade gradativa de
permitir que o trabalhador ajuste a maquina, substitua uma lampada, mude
de trabalho fracionado para outro e tenha a ilusdo de tomar decisGes, optar
por alternativas fixas e limitadas concebidas por uma gestdo que
deliberadamente deixa matérias insignificantes abertas a escolha”
(Braverman, 1974, apud Meiksins, 1996: 117).

Quanto a introducdo de técnicas de melhor aproveitamento possivel
do tempo de producdo (Just in Time), cabe destacar que hd uma certa
tendéncia historica em planejar o tempo produtivo. A introducdo do “sistema

16 Entrevista realizada com o Diretor de producgdo da Penabranca, Caxias do Sul, 1999 In.
Espindola (2002).
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de integracdo”, feito pela Sadia nos anos 50 e expandido nos anos 60,
possibilitou o planejamento dos estoques de aves e suinos para o abate. Os
lotes de animais sdo entregues de acordo com as necessidades e
especificacOes das empresas, conforme relatos dos diretores entrevistados.

Para algumas agroindustrias no chdo da fabrica, foram introduzidas
placas informativas (contendo graficos e planilhas), que indicam o tempo de
producdo por unidade e o quanto deve ser produzido e encaminhado as
secOes subseqlientes. Para outras empresas, por sua vez, fazem circular um
"fiscal da geréncia". Esse encarregado fica atualizando, indicando e
repassando as diferentes unidades os dados produtivos.

Além dessas novas técnicas de gestdo, foram comuns mais dois
aspectos entre as empresas, visando a ampliagdo da produtividade e
melhorias produtivas. O primeiro refere-se a adogdo de programas de
qualidade, objetivando obter certificacbes 1SO 9000, 1SO 9001 e ISO 14001
de qualidade ambiental. As duas primeiras certificagdes abrangem o abate,
0s cortes, a industrializacdo e o0s departamentos de planejamento e
desenvolvimento. A 1SO 14001 busca uma melhor gestdo ambiental da
indUstria e sua adequagao ao ecossistema em que esta inserida.

O segundo aspecto refere-se a supervalorizagdo da ascensao
funcional e as politicas de qualificacdo da mé&o-de-obra. Na maioria dos
casos, sempre houve nas empresas a possibilidade de ascensdo funcional.
Essa politica possibilita aos empregados visualizarem uma nova perspectiva
para suas vidas e induz o camarada a uma fidelidade com a empresa. Tais
politicas de incentivo e estimulo nada mais sdo do que uma forma encoberta
de promover uma maior exploracdo da classe trabalhadora, pois além de
fazerem as atividades para as quais foram contratados, sdo na maioria das
vezes induzidos a fazer outras tarefas em nome do projeto coletivo. Portanto,
um esforco coletivo tem como resultado final uma absorcdo privada dos
esforgos.

3 - Estratégias de novos investimentos produtivos

A industria brasileira, no inicio dos anos 90, foi duramente afetada
por um processo radical de liberalizagdo via abertura comercial, que trouxe
para 0 debate académico a questdo referente aos investimentos produtivos
que se encontravam retraidos na década de 80''.

7Apos ter atingido a média anual de 24% no periodo 1974-80, a formagéo bruta de capital
fixo (FBCF) em relagdo ao PIB (a pregos constantes de 1980) caiu para 17,6% no periodo
1981-90 (Suzigan, 1992:96). A respeito do debate, ver Castro (1998).
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Em termos gerais, o0s estudos demonstraram que o periodo 1995/98,
diferentemente do periodo 1990/94, caracterizou-se pela forte recuperacéao
dos investimentos, denominada "miniciclo de modernizacdo" (Bielschowsky
et alii, 1999). A onda inversora destinou-se a reposi¢do de equipamentos, a
desobstrucdo de gargalos e a eliminacdo de desperdicios, e correspondeu a
"etapa facil" da reestruturacdo industrial. A etapa posterior, denominada
"dificil" e caracterizada por investimentos em expansdo e novas linhas de
produtos, ainda ndo foi realizada pela industria brasileira.

Contudo, cabe destacar que a expansdo da capacidade produtiva nao
depende apenas da formacdo de capital novo, mas também do aumento do
consumo, dos melhores esquemas de divisdo do trabalho, das melhores
utilizagbes dos recursos produtivos, da reconstrucdo de instalagbes e
equipamentos, da aquisicdo e da cOpia de equipamentos importados. Dessa
forma, pode-se aferir, conforme demonstrou Rangel (1980:58), que "a
generalizagdo dessa pratica na economia brasileira autoriza-nos a afirmar
sossegadamente que o investimento bruto real é bem maior que o
investimento bruto contabilizado".

Nos primeiros anos da década de 90, os investimentos das
agroindustrias de carne do Sul do Brasil pareceram seguir a tendéncia de
gueda dos investimentos totais na economia nacional. Os investimentos do
grupo Sadia, por exemplo, decairam 50%. De um total de U$ 100 milhdes
anunciados em 1990, os recursos reduziram-se para U$ 51 milhdes
investidos em 1994. Na maioria das empresas 0s investimentos visavam dar
continuidade aos empreendimentos anteriormente iniciados e ao
aperfeicoamento dos processos produtivos e comerciais. O grupo Sadia, por
exemplo, investiu em 1992 cerca de U$ 89 milhdes na finalizagdo da
aquisicdo de duas plantas industriais, uma em Campo Grande/MS, dedicada
ao complexo de soja, e outra em Ponta Grossa/PR, especializada em abate e
industrializacéo de suinos.

Nas areas comerciais, algumas empresas fizeram inversées visando a
sua internacionalizacdo. Novamente destaca-se 0 grupo Sadia que instalou a
Sadia Trading Sur (escritério comercial sediado em Buenos Aires); a
churrascaria Beijing-Brasil (Pequim) e a Sadia Chile em 1999, responsével
pela comercializacdo dos produtos congelados (empanados, linha de pratos
prontos, etc., fabricados no Brasil) e das linhas de hamburgueres de carne
bovina (produzidas na Argentina de forma terceirizada).

Se 0 periodo 1990/94 caracterizou-se pela contencdo, em compasso
de espera, dos investimentos produtivos, o periodo pdés 1994 sera
condicionado por estratégias que visam investimentos em novas plantas
produtivas, no lancamento de produtos com maior valor agregado e em
reposicdo de maguinas e novos processos. Na verdade, existe uma

20



Cadernos Geograficos — N° 09 — Margo 2005

combinacdo de estratégias, pois enquanto algumas empresas voltaram-se
para criar capacidade nova, outras modernizaram seus ativos.

O grupo Sadia, por exemplo, inaugurou em 1996 um abatedouro de
peru em Francisco Beltrdo/PR; uma fabrica de presuntos e empanados em
Chapec6 e uma nova unidade de salames em Concérdia. Ao todo foram
investidos U$ 104 milhdes, distribuidos entre as unidades de industrializados
(U$ 48 milhdes), de carne in natura (U$ 45 milhdes) e de grdos (U$ 7,2
milhGes).

Em 1999, com investimentos totais na ordem de U$ 227 milhdes, o
grupo Sadia decidiu reabrir o abatedouro de aves de Américo Brasiliense/SP,
gue teve suas atividades paralisadas em funcdo da fraca demanda de
mercado e da baixa remuneragdo interna (estagnacéo das vendas) e externa
(desvalorizagdo do Real) da atividade. O frigorifico teria capacidade para
abater 30 milhdes de frangos por ano*®.

Buscando ampliar sua participacdo no mercado de embutidos
(salsicha e lingliica), a Sadia investiu, em 1999, U$ 39 milhbes na
reconstrucdo da unidade de Duque de Caxias/RJ, que teria capacidade
produtiva de 90 mil toneladas/ano, passando a abastecer os mercados do
Centro-Oeste®. A estratégia de ampliacdo participativa nos mercados do
Centro-Oeste levou o grupo a investir U$ 55 milhdes na aquisi¢do da granja
Rezende. Ademais, ressalta-se que até 2001 o Plano de Investimentos
Plurianual da empresa prevé a inversdo de U$ 500 milhdes. Desse total, U$
200 milhdes sdo da Corporacédo Financeira Internacional, U$ 105 milhGes do
BNDES e U$ 95 milhdes custeados através de resultados da empresa.

A safra de novos investimentos ndo se restringiu ao grupo Sadia.
Empresas congéneres procuraram, por sua vez, a criacdo de capacidade
nova. O grupo Perdigdo, ap6s 4 anos sem investir, dedicou cerca de R$ 198
milhGes, entre 1995 a 1998, a serem aplicados nas unidades do Rio Grande
do Sul e Santa Catarina. Um dos maiores investimentos realizados pela
Perdigdo em 1997 foi, por exemplo, a conclusdo e ampliacdo do frigorifico
localizado em Capinzal/SC, que tornou-se o maior abatedouro de aves do
mundo (capacidade para 356 mil aves/dia). Em 2000, o grupo Perdigdo, ap6s

18 Os investimentos serdo de U$ 2 milhGes para o abate de 30 milhdes de frangos ao ano.
Voltado ao mercado externo (Ird, Angola, Cuba e RepUblica Dominicana) o novo
empreendimento contou com incentivo do governo do estado, a titulo de crédito presumido
do ICM-S (desconto de 7% do total do tributo a ser recolhido pela empresa) (Gazeta
Mercantil, 24/8/99).

Essa unidade foi reconstruida apdés um incéndio e contou com incentivos do governo
estadual do Rio de Janeiro, através do Fundo de Desenvolvimento Econdmico (FUNDES) e
a Companhia de Desenvolvimento Industrial (Codin). O Fundo Rio Solidario possibilitou o
financiamento do capital de giro com caréncia de cinco anos e amortizagdo em mais cinco
anos.
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adquirir a unidade da Cooperativa Batavia, controlada anteriormente pela
Parmalat, destinou recursos para o abate e industrializacdo de carne de peru.

Por sua vez, o grupo Chapecé e Ceval, ap6s serem adquiridos pelos
grupos Macri e Bunge respectivamente, direcionaram recursos para novas
atividades. O primeiro pretende investir até 2004, R$ 85 milhdes na unidade
de Cascavel, com o objetivo de transforma-la no centro produtor de
industrializados de aves. O projeto inclui a expanséo da unidade de abate de
aves, que passara a industrializar 5,7 milhdes de frango/més. Entre 2000 e
2001, o grupo ja teria investido em Chapecd cerca de R$ 16 milhdes na
construcdo de uma unidade para a producdo de salsicha e mortadela. Ja o
segundo grupo investiu em 1999 R$ 40 milhdes na sua fabrica de proteina
isolada, localizada em Esteio/RS e R$ 15 milhdes na instalacdo de uma
unidade de industrializados em Itapiranga/SC, voltada exclusivamente para o
mercado externo. A nova unidade produtiva de Esteio/RS vai elevar a
producdo em 120%, tornando-a detentora de 12% do mercado da América
latina, Asia, Europa e Africa.

Os novos investimentos produtivos foram também uma das
estratégias utilizadas pelas cooperativas e pequenas agroindustrias do Sul do
Brasil. A Cooperativa Central Oeste Catarinense — Aurora, por exemplo —
destinara R$ 15 milhdes para a implantacdo de um sistema de abate e
processamento de suinos em Joacaba/SC. Os recursos sdo oriundos do
PRODEC Agroindustrial, recursos proprios e financiamento do BNDES.
Com capacidade para industrializar 200 suinos/hora, a nova industria projeta
injetar na economia local cerca de R$ 8,5 milhdes mensais em salérios,
matérias-primas, insumos, impostos e fornecedores.

Ja as agroindustrias pequenas, com faturamento entre R$ 40 milhdes
e R$ 130 milhdes, estdo investindo de R$ 500 mil a R$ 2 milhdes na
modernizagdo e langcamento de produtos com maior valor agregado. A
Fricasa de Canoinhas/SC, por exemplo, com faturamento de R$ 17 milhdes,
langou em 1998 produtos como o salame e fez inversdes de R$ 120 mil na
ampliacdo da producdo de 600 toneladas para 800 toneladas de carne suina.

O quadro 1 indica os principais investimentos realizados pelas
cooperativas e pequenas e médias agroindustrias de carne do Sul do Brasil.
Analisando o quadro 1, verifica-se uma estratégia agressiva das cooperativas
e das pequenas e médias empresas na busca da ampliacdo da capacidade
produtiva e/ou na instalagdo de novos empreendimentos. A Cotrefal de
Medianeira/PR, por exemplo, abatia inicialmente 36 mil frangos/dia,
prevendo para o ano de 2001 o abate diario de 70 mil aves. Ja a Copacol
investiu R$ 36 milhdes para aumentar a capacidade de abate dos 130 mil
frangos diarios para 260 mil frangos em quatro anos. Desse total abatido,
cerca de 20% foi destinado aos mercados da Europa e Extremo Oriente.
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Verifica-se ainda no quadro 1 que o sistema BNDES é um dos
principais fornecedores dos recursos para as novas inversées. Em termos
gerais, entre 1990-99, o BNDES destinou em média R$ 2.091 milhdes para a
agroindustria brasileira. Do total desembolsado (R$ 20.938 milhes), cerca
de 51,63% foram destinados ao setor agropecudrio e 29% ao setor alimentar.
Entre os segmentos agroindustriais que mais obtiveram recursos encontra-se
0 de processamento de carnes. Sozinho este setor recebeu R$ 823,9 milhdes
do total de R$ 3.040 milhdes de desembolso para a agroindustria, no ano de
1998. Neste total estdo, por exemplo, os R$ 90 milhdes (de um total de R$
180 milhdes) para a Perdigdo implantar o seu complexo industrial em Rio
Verde/GO?, os R$ 250 milhdes aplicados na reestruturagdo da Chapecd,
adquirida em 1999 pelo grupo Macri e 0s recursos para projetos de
modernizagdo de fabricas do grupo Sadia (Gazeta Mercantil, 10/05/2000).

Assim, se por um lado, o BNDES torna-se um dos parceiros
estratégicos das inversOes realizadas pelas agroindustrias, por outro lado, as
cooperativas agropecudarias contam com o apoio do Banco do Brasil, através
do Programa de Revitalizagdo das Cooperativas Agropecuarias. Até
fevereiro de 2001, foram liberados R$ 450 milhdes para o conjunto das
cooperativas brasileiras, sendo que 33% foram apenas para as catarinenses.
Contudo, esses recursos ndo sdo apenas para novas inversoes, utilizou-se
para alongamento de passivos, capital de giro e financiamento de débitos de
associados (Espindola, 2002).

200 que contou ainda com o apoio do governo de Goids, que concedeu, por meio de
compensagdo do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos (ICMS), dentro do
Fundo de Participacdo e Fomento a industrializagdo do Estado (Fomentar), incentivos acima
de R$ 1 bilh&o. O Financiamento envolve 70% do ICMS por 15 anos — prazo que pode ser
ampliado para 20 anos —, com cobranca de juro anual de 2,4%, sem correcdo monetéaria. Ja a
prefeitura concedeu isencdo no pagamento de taxas e licengas, além do Imposto Predial e
Territorial Urbano e do Imposto sobre servigos (Espindola, 2002).
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QUADRO 1 - A onda de investimentos das agroindustrias de carne do

Sul do Brasil, 1994-1998

Empresa | Capital | Investimento Recursos Localizacéo
mil/aves | U$ milhdes

Aurora 140 30 50% BNDES Quilombo/SC
50% proéprio

Safrismo 140 55 BNDES S.M. D’Oeste

Coopernorte 140 60 70% BNDES Mafra/SC
30% Gov. Estado

Agrovéneto 33 4,5 50% BRDE N.Veneza/SC
50% préprio

Coopervale 72 35 65% BNDES Palotina/PR
35% préprio

Coopavel 144 25 Proprio Cascavel/PR

Cia Agro. P.| 150 7 (12 fase) | Busca socios U.daVitoria

do Iguagu

Pool de| 140 30 68% BNDES S.Rosa/RS

Cooperativas 10% préprio
12% outros

Pena Branca 120 15 50% Roca Sales/RS
Fundopen
50% proprio

Cotrefal 140 48,5 Medianeira

Frigovale 60 - - Itajai/SC

Copacol 260 36 - Cafelandia

Comaves 100 23 - Ubiratd/PR

(-) Informacgdes ndo disponiveis
Fonte: (Espindola, 2002)

4 - Estratégias de desdobramento espacial do capital

Uma das estratégias implementadas pelo conjunto das agroindustrias
de carne do Sul do Brasil foi a série de novos investimentos produtivos nas
regides Centro-Oeste, Norte e Nordeste do territério brasileiro, conforme
quadro 2.
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QUADRO 2- Investimentos das agroindustrias de carne do Sul do Brasil
em territorios selecionados 1990-2000

EMPRESA ANO CADEIA LOCALIZACAO
Comaves/PR 1991 Aves Campo Grande/MS
Ceval 1991 Suinos Dourados/MS
Eliane/SC 1992 Aves Sidrolandia/MT
Frig. Fernandes 1993 Indust. Rondénia/RO
Coagri/RS 1993 Aves Dourado/MS
Avipal/RS 1995 Aves Dourados/MS
Avipal/RS 1997 Suinos Séo G. do Campo/Ba
Avipal 1997 Aves Barreiras/Ba
Ceval 1995 Aves Barreiras/Ba
Aurora/SC 1996 Suinos S. Gabriel/MT
Br. Chicken 1998 Aves P. Nacional/TO
Perdigdo/SC 1998 Aves/Indust. | Rio Verde/GO
T.R.Grande/RS |  --—--- Bovinos | Sul do Pard/PA
F. Xinguara/RS 1998 Bovinos | Pard/PA
A Saci/SP 1998 Aves Rio Branco/AC
F. Nicolini/ RS 2001 Aves Barreiras/BA

Fonte: Espindola, 2002.

A presenga marcante desses investimentos fez surgir as seguintes
interpretacdes: 1) que esses movimentos constituem um fenémeno novo; 2)
que os fatores de “guerra fiscal” entre os estados sdo determinantes para a
dispersdo geografica; 3) que a regido Centro-Oeste ao produzir grdos mais
baratos que os estados do Sul, promoveria redugcdo dos custos produtivos e
incentivava a producdo de suinos e aves (Favaret Filho e Paula, 1998); 4)
gue tais movimentos apontam para "uma nova geografia do setor" (Favaret
Filho e Paula, 1998: 125), isto é, "uma nova divisdo de trabalho, com o
primeiro processamento se estabelecendo nas novas areas e 0 processamento
mais fino permanecendo nas proximidades das metrépoles" (Castro, 1998:
138).

Sem negar completamente as premissas anteriores, procurar-se-a
compreender os reais motivos que levam as empresas do Sul a investirem em
novas regifes. Os reais motivos, explicitados, resultardo em conclusdes
distintas das anteriores.

O primeiro aspecto a ser ressaltado € que o desdobramento territorial
dos capitais agroindustriais do Sul do Brasil, para as areas de fronteira
agricola, ndo constituem um processo novo, resultante apenas das estratégias
empresariais da década de 90. Segundo Mamigonian (1976) desde os anos
60, ocorre "um novo esquema de localizacdo, dimensdes e especializagdes
dos frigorificos, no Brasil Central. No lugar da concentracdo de gigantescos
frigorificos e matadouros nas proximidades de S&o Paulo e Guanabara,
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vigente de 1920 até 1955, tem havido forte dispersdo geografica dos
frigorificos, acompanhando a dispersdo das zonas de engorda" (Mamigonian,
1976: 13).

Na cadeia produtiva de carne suinicola e avicola, Espindola (1999)
destacou que uma das principais estratégias utilizadas pelas agroindustrias
catarinenses foi a politica agressiva de inversdes em diferentes areas do
Brasil. Dessa forma, na década de 60, o grupo Sadia, por exemplo, desloca-
se para Sdo Paulo e para Toledo/PR (através da aquisicdo do frigorifico
Pioneiro, especializado no abate de suinos). Verifica-se, portanto, um
deslocamento com vistas ao mercado consumidor e as areas fornecedoras de
matéria-prima. A unidade de S&o Paulo, especializada na fabricacdo de
embutidos, faz parte da estratégia da empresa em instalar-se no grande
centro consumidor do pais. J& a unidade do Parana dedicava-se, inicialmente,
ao fornecimento de matéria-prima para a unidade paulista.

Note-se ainda, em ambos 0s casos, uma postura estratégica ao
suprimirem os custos relativos ao transporte dos produtos acabados e/ou
matéria-prima e ao ampliarem o0s seus mercados domésticos. Essas
diretrizes, implantadas nos anos 60, fizeram-se presentes nos movimentos de
dispersdo geografica das agroindustrias do Sul do Brasil na década de 70 e
80%. Portanto, os movimentos dos anos 90 sdo apenas continuidade de um
processo historico recente, mas ampliado em termos de novas empresas (ver
guadro 2).

O segundo ponto a se destacar refere-se a guerra fiscal — "guerra dos
lugares"”, na expressdo de Santos (2001) — que tem constituido, conforme a
bibliografia, um dos fatores determinantes da dispersdo geografica das
empresas. Em termos gerais, os incentivos fiscais caracterizam-se pela
doacdo de terrenos para instalagdo de projetos, prazos mais longos para
pagamento do ICMS, empréstimos financeiros a juros atraentes, reducédo de
aliquota do imposto, etc. Na maioria dos casos, 0s projetos sdo bancados
pelas agéncias de fomento e/ou bancos dos estados.

Os exemplos sdo os mais variados possiveis e em sua maioria
promovem o adiamento do pagamento do ICMS por 15 anos de 70% do
imposto devido para o caso do estado de Goiés; 48 meses para 0 estado do
Parana; 60 meses para o Rio Grande do Sul e 60 meses para até 50% do

21 Entre 1970 e 1993, o grupo Sadia desdobrou seu capital na area de carne para: Chapec6/SC
(1973-aves), Vérzea Grande/MT (1976-bovinos), Dois Vizinhos/PR (1978-aves), Américo
Brasiliense/SP  (1979-aves), Duque de Caxias/RJ (1980-industrializados) Barra do
Garcas/MS (1985-bovinos), Andradina/SP (1989-bovinos), Aracatuba/SP (1989-bovinos),
Frederico Westphalen/RS (1989-suinos), Francisco Beltrdo/PR (1991-aves), Campo
Grande/MS (aves-1992) Ponta Grossa/PR (1992-suinos), Osasco (1991-suinos e bovinos).
Outros grupos de agroindistrias, como Perdigdo e Ceval, utilizaram-se dessa mesma
estratégia.
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imposto devido ao governo mineiro. Ademais, as parcelas sdo financiadas
pelo estado a taxas de juros subsidiadas e em muitos casos sdo especificas
quanto ao setor a ser desenvolvido (Espindola, 2002).

Entretanto, cabe destacar que tais mecanismos de alavancagem das
inversdes produtivas ndo sdo exclusividade dos anos 90, nem dos governos
estaduais do Centro-Oeste, Nordeste e Norte. Veja-se, por exemplo, 0
FUNDESC e o PROCAPE, adotados pelo governo do estado de Santa
Catarina na década de 70 e/ou a guerra fiscal no inicio dos anos 70, que
levaram muitos estados a utilizarem ad nauseum o ICM como instrumento
de incentivo fiscal (Haddad, 1996:142)%. Logo, ndo se trata de abandonar os
investimentos na regido Sul e direciond-los para essas novas areas. Na
verdade, esses sdo investimentos que visam ampliar a capacidade produtiva
das empresas e ndo o deslocamento de atividade.

As questdes referentes aos incentivos fiscais e aos desembolsos do
BNDES, Banco do Brasil, BRDE, SUDAM e outros organismos
governamentais sempre se constituiram fontes para novas inversdes
produtivas. A diferenca existente entre os incentivos e concessdes adotados
nos anos 70 e 80 e os adotados hoje. Os de hoje ndo fazem parte de uma
ampla politica de desenvolvimento industrial implementada pelo governo
federal, mas sim de estratégias locais que visam a busca desesperada de
novos investimentos produtivos. O exemplo mais didatico sdo os incentivos
fiscais concedidos pelo governo do Mato Grosso do Sul?3, que promoveram
o0 deslocamento de frigorificos do interior do estado de S&o Paulo para esse
estado.

O terceiro ponto diz respeito ao crescimento da producéo e do abate
de aves e suinos na regido Centro-Oeste, Norte e Nordeste do Brasil. Na
regido Centro-Oeste, por exemplo, o abate de aves cresceu de 1,9%, de
participacdo nacional em 1980, para 5,2% em 1995 e o abate de suinos
cresceu de 5,4% para 7,9%, no mesmo periodo. Esse rapido crescimento da
producdo animal no Centro-Oeste foi entdo explicitado pelo deslocamento
das agroindustrias estimuladas pelo baixo custo dos grdos. Contudo, o carro
chefe do Centro-Oeste na &rea de grdos € a soja e ndo o milho. Segundo

22 Na década de 80 o governo de Santa Catarina desenvolveu o Programa de Desenvolvimento
da Empresa Catarinense (PRODEC), o Programa de Desconcentracdo de Atividades
Produtivas (PRODAP) e o Programa de Modernizagdo da IndUstria Catarinense (PROMIC).

230 governo do Mato Grosso do Sul cobra ICMS de 12% para os bois que saem do seu estado
e concede caréncias e um prazo maior para o recolhimento do imposto (em média 20 dias
depois do abate, enquanto em Sao Paulo o0 pagamento é antecipado). Em 1990, existiam 11
frigorificos (Bordon, Kaiwoa e Prudenfrigo em Presidente Prudente, Bordon em P. Epitacio,
Frigor em Garca, Moura em Aracatuba, Sadia em Andradina, Cabral em Assis, Cargill em
José Bonifécio, Floresta em Rancharia e Anastaciano em Santo Anastacio), ja em 1996,
restaram apenas 4: Prudenfrigo, Santa Marina em Martindpolis, Anastaciano e Floresta
(FIESP, 1996).
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estudos realizados por Helfand e Rezende (1998), enquanto a producédo de
soja do Centro-Oeste pulou de 1,9 milhdo para 10,1 milhdes de toneladas
entre 1980 e 1997, a da regido Sul manteve-se, durante esse periodo, em 11
milhGes de toneladas. No caso do milho, o desempenho do Centro-Oeste foi
de 2,1 milhdes para cerca de 7,3 milhfes de toneladas entre 1980 e 1997,
enquanto o da regido Sul cresceu de 11,6 milhdes de toneladas para 15,5
milhdes, no mesmo periodo.

Porém, esse rapido crescimento da producdo no Centro-Oeste ndo
estd associado ao aumento substancial da area ocupada®, mas sim
relacionado a crescente adocdo do plantio direto da cultura de soja, o que
favorece o uso do milho como cobertura do solo no inverno (2% safra, que
representou 40% da producdo de milho entre 1980 e 1997), e a necessidade
agrondmica da rotagdo com a soja, o que estimula o milho (12 safra).

Neste sentido, sendo a ragdo composta de milho (67%) e farelo de
soja (33%), como poderia 0 Centro-Oeste apresentar pre¢cos baixos na
producdo da racdo em relagdo ao Sul? Utilizando-se de dados referentes aos
diferenciais de precos, os autores Helfand e Rezende demonstraram que
pode haver economia consideravel de custos, resultado da transferéncia da
producdo de animais do Sudeste para o Centro-Oeste. O mesmo, entretanto,
ndo pode ser dito sobre o Sul. Os precos do milho no Parana foram 4%
menores que em Goias no periodo 1990/95 e, com excegdo de alguns anos, a
diferenca com Santa Catarina e 0 Rio Grande do Sul ndo tem sido muito
grande.

Assim sendo, uma empresa poderia economizar menos de 1% do
custo do frango abatido deslocando-se do Parand para Goias. Todavia,
"como a distancia dos mercados consumidores de Sdo Paulo ou do Rio de
Janeiro é maior em Goias do que no Parana, a diferenca no custo do
transporte mais do que contrabalancaria a reducdo de custo devido a racdo
mais barata” (Helfand e Rezende, 1998: 30).

A conclusdo dos autores é que ganhos devido a custos menores de
ragdo no Centro-Oeste, em comparagdo com o0 Sul, representam, quase
sempre, uma pequena porcentagem do custo de um animal abatido®. Portanto,

24 Em 1980, a producéo de milho no Centro-Oeste ocupava 1 milhdo de ha. e em 1997 passou
a ocupar 2,2 milhdes ha.. Em contrapartida, a area da soja quadruplicou entre os anos 1980
e 1997, enquanto que no Sul reduziu, mas manteve a mesma area ocupada pelo milho entre
0s anos 1980 e 1997 (5,1 milhdo de ha). Conclui-se que a expanséo da produgdo de milho
no Centro-Oeste depende da producéo de soja, enquanto que no Sul estabilizou-se.

2 Helfand e Rezende (1998) afirmam que essa conclusdo é similar a de Talami, Canever e
Santos Filho (1998), que demonstraram que o custo de produzir carcaca de frango nos
estados de Santa Catarina, Parand, Mato Grosso do Sul e Goias difere em menos de 3,6%,
enquanto o de suino difere em apenas 4,2% e que, além de enfrentar maiores custos de
transporte do produto final, o Centro-Oeste tem custos mais elevados de méo-de-obra.
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0 rapido crescimento da producdo animal no Centro-Oeste ndo pode ser
explicado pela dispersdo das agroindistrias do Sul do Brasil decorrente do
estimulo dos custos produtivos mais baixos.

O quarto ponto a ser discutido prende-se a idéia de que essa dispersdo
estaria induzindo uma nova divisao territorial do trabalho. Neste novo processo,
é provavel ter-se como resultado uma nova divisdo do trabalho no interior do
territorio brasileiro, caracterizada por empresas especializadas no abate e
industrializacdo, na criacdo, na pesquisa, etc. Entretanto, ndo tenderd a uma
divisdo territorial do trabalho entre a regido Sul (especializada em produtos
finos) e as novas regides dedicadas ao primeiro processamento.

O grupo Sadia, por exemplo, iniciou seu processo produtivo na
regido Centro-Oeste, através do abate e preparacdo de cortes especiais de
carne bovina. Ja na década de 80, a unidade de Vérzea Grande/MT ampliava
seu mix de produtos com o desenvolvimento da carne ao molho,
almdndegas, entre outros. A partir de 1992, a Sadia iniciava um intenso
processo de reforma em seu mix de produtos nas unidades industriais
instaladas no Centro-Oeste. As unidades de Varzea Grande e Barra do
Gargas concentrariam as etapas de desossa e industrializagdo da carne
bovina, com a desativacdo da unidade de Andradina. Em 1997, o grupo
Sadia consolida sua saida da atividade de abate com a venda da unidade de
Barra do Gargas e transforma o abatedouro de Véarzea Grande em planta
processadora de hambdrgueres, quibes e almbndegas. Desde 1992, Varzea
Grande também realiza as atividades de abate e producao de frangos inteiros
e em cortes, temperados e in natura.

Os produtos sdo escoados para as filiais de venda ou representantes
dos estados do Mato Grosso, Amazonas, Rondo6nia, Bahia, Sdo Paulo, Rio de
Janeiro, Pernambuco e Distrito Federal. Parte dos produtos derivados de
carne bovina (carne cozida congelada, cortes temperados, hamburgueres)
destina-se aos mercados da Europa e Oriente Médio. Desta unidade ainda
saem produtos que irdo compor a linha de pratos prontos (“todo sabor” e
“recheia facil”). Portanto, estamos diante de um intenso processo de
agregacdo de valor e, conseqiientemente, etapa de segundo processamento,
nas areas de fronteira agricola?®.

26 Processo semelhante ocorreu com a Seara Alimentos, empresa do grupo Ceval, controlado
pela multinacional Bunge, que em 2000 desenvolveu na sua unidade de Dourados/MS as
linhas de produtos empanados (snack, filezinho e Steak). A partir de maio de 2001, esses
produtos serdo elaborados na sua nova unidade industrial de Itapiranga/SC. Por sua vez, a
unidade de Dourados receberd em 2001, investimentos da ordem de U$ 25 milhdes
destinados a implantacdo de uma fabrica de mortadelas e linglicas curadas para 0 mercado
externo. Ja a unidade de Sidrolandia/MS ampliou a producéo de carne de aves, visando a
fabricagdo de alimentos processados composto de aves.
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Dessa forma, verifica-se nessas areas novas um intenso processo de
agregacdo de valor, isto €, um processamento mais fino, combinado com o
primeiro processamento. Conclui-se com isso que a divisdo territorial do
trabalho é flexivel, atendendo as especificacbes tanto do mercado interno
como do mercado externo.

Diante do exposto e com base nas pesquisas de campo € nos
trabalhos de Helfand e Rezende (1998), existem outros fatores responsaveis
pelas inversdes dos capitais agroindustriais do Sul do Brasil nas areas de
fronteira geogréfica. Dentre eles destaca-se a captacdo de economias de
escala e a reducdo nos custos de transacdo. A economia de escala, para as
cadeias produtivas de carnes de frango e suina, refere-se a construcao de
mega-abatedouros que integrardo grandes criadores de animais, 0 que
poderia gerar economias de escala na producdo e no abate. Na cadeia de
carne bovina, 0os novos investimentos estdo privilegiando a construcdo de
frigorificos com capacidade da ordem de 400 a 500 animais abatidos/dia.
Esta dimens&o parte da I6gica de que a implantagdo de unidades menores de
abate e frigorificagcdo terd maior eficiéncia operacional e pode reduzir as
deseconomias de escala (Moricochi, 1985 apud SEBRAE, 2000).

A reducdo dos custos de transacdo deriva da integragdo com um
namero menor de produtores, 0 que contribuiria para a reducdo dos custos de
logistica associados ao suprimento de insumos, a provisdao de racdo, a
servicos veterinarios e a coleta dos animais quando eles estiverem prontos
para o abate (Helfand e Rezende, 1998)?". No caso da pecuéria de corte, o
deslocamento da producdo para as areas de fronteiras?® e a reducdo dos
rebanhos nas proximidades das unidades do Sudeste aumentaram
consideravelmente o raio de aquisicdo de matéria-prima acima de 50 Km
(SEBRAE, 2000). E, pois, nesse sentido, que as empresas agroindustriais do
Sul do Brasil estdo fazendo inversdes visando a combinacdo dos fatores
economia de escala e reducéo dos custos transacionais.

A reducdo dos custos transacionais e 0s ganhos de economia de
escala foram impulsionados pelas inovagOes tecnolégicas nas areas de
manejo, criagdo, etc. Na avicultura, os novos equipamentos possibilitaram a
construgdo de aviarios aclimatizados com capacidade de alojamento para
20.000 frangos. Assim, as empresas promovem um novo processo de

270 modelo de integragdo com pequenos produtores no Sul ja vem ha alguns anos dando
mostras de um esgotamento em virtude dos custos logisticos e o gerenciamento de um
grande numero de integrados (Espindola 1999).

28 O Centro-Oeste hoje representa um terco do rebanho nacional (33,17%). Nesta regido,
destacam-se 0 Estados do Mato Grosso do Sul e Goias, representantes de respectivamente,
12,9% e 10,77% do rebanho nacional. Em contrapartida, a regido sudeste apresenta cerca de
23,49%, com destaque para Minas Gerais com 13,10%, contra 8,04% do estado de S&o
Paulo (SEBRAE, 2000).
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integracdo baseado em grandes produtores, pois 0s aviarios aclimatizados e
automatizados — que custam em média de 50 mil a 100 mil reais, conforme a
dimensdo — s6 podem dar retorno se sua capacidade de alojamento for superior
aos 15 mil frangos abrigados no Sul. E nessa l6gica que o Projeto Buritis da
Perdigdo visa a selecdo de agricultores com capacidade para alojar 106 mil
frangos de corte em quatro aviarios, com capacidade de 24 mil cada®®.

Ademais, ressalta-se que as agroindustrias do Sul do Brasil contam
com recursos 0ciosos — decorrentes da conguista efetiva do mercado externo,
da venda de ativos e do intenso processo de reestruturacdo administrativa,
societdria, etc. — que precisam ser reinvestidos as novas unidades de maior
valor agregado (alimentos processados), pois, segundo Rangel (1980), nas
fases depressivas da economia, 0s capitais encontram-se em ociosidade e
necessitam ser reaplicados em é&reas estranguladas e/ou em crescimento
potencial.

Em termos conclusivos, pode-se afirmar que os movimentos para o
Centro-Oeste permitem as grandes empresas, diante das novas tendéncias
tecnoldgicas, comecarem do zero no redesenho das instituicbes de
coordenacéo vertical. No Sul, o redesenho deste processo poderia ser penoso
e politicamente explosivo. Além disso, essas novas estratégias promovem a
captacdo de economias de escala e reduzem o0s custos de transacao.
Ressaltam-se ainda as restricbes ambientais relacionadas ao odor, a poluicdo
da 4gua e ao manejo dos dejetos na regido Sul.

A politica de dispersdo geografica das empresas agroindustriais do
Sul do Brasil ndo é um movimento recente. Trata-se, a exemplo da década de
70 e 80, de uma politica de expansdo agressiva na conquista de novos
mercados consumidores (Norte, Nordeste e Centro-Oeste), permanéncia nas
areas proximas aos grandes centros e na possibilidade de buscar novas zonas
fornecedoras de matéria-prima. Combinadas, essas estratégias resultam em
reducdo de custos operacionais, ganhos de escalas e capacidade competitiva.

5 - Estratégias de aquisicdes, fusdes e parcerias

Demonstrou-se anteriormente que uma das estratégias de
crescimento das agroindustrias de carne do Sul do Brasil foram o0s
mecanismos de fusdes e aquisi¢des estabelecidos ao longo da trajetdria das
empresas. Assim, empresas como Sadia, Ceval, Perdigdo, entre outras,
adquiriram empresas concorrentes, como forma de ampliarem suas

29 £ pem verdade que, em algumas regides do Centro-Oeste, o trabalho familiar, com base em
pequenas propriedades, ainda predomina no sistema de integracdo, como, por exemplo, 0s
integrados da Ceval, em Sidrolandia, e da Coagri, em Dourados. Contudo, devido aos
elevados custos na construcdo dos aviarios aclimatizados — em torno de R$ 48 mil para
1.224 metros quadrados construidos — o retorno do investimento ndo é imediato.
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participacfes no mercado, obterem economias de escala nos segmentos de
suinos, aves, bovinos, soja, trigo, entre outros. Tais estratégias
impulsionavam a diversificagdo produtiva e promoviam, em alguns casos,
uma segmentacéo no mercado de produtos de origem animal.

Todavia, a década de 90, caracterizada pela implementacdo de
politicas neoliberais adotadas pelo governo brasileiro, promoveu uma série
de redefini¢bes patrimoniais que vao desde a busca de novos socios a
transferéncia total de ativos e fusGes estratégicas. A nova onda de aquisicdes
e fusBes na economia brasileira caracterizou-se pela entrada agressiva de
empresas de capital externo®. No setor de alimentos, bebidas e fumo, as
fusdes e aquisicbes com participacdo de capital externo evoluiram de forma
assustadora. Em 1992, das 12 operacOes de fusbes e aquisicOes realizadas, 8
foram entre empresas nacionais. Ja em 1994, das 21 operagdes realizadas, 09
foram resultado da fuséo e aquisicdo por empresas de capital externo. Esse
processo manteve-se no ano seguinte, quando foram realizadas 38 operacgoes,
sendo que 24 de dominio do capital foraneo.

Esse processo de desnacionalizagdo, verificado nos mais diferentes
setores produtivos, apresentou para o caso das agroindustrias de carne do Sul
do Brasil algumas especificidades. Entre 1990-96, os movimentos de fusdes
e aquisicOes foram realizados entre empresas nacionais e até mesmo por
empresas nacionais adquirindo empresas em outros paises, conforme
demonstra o quadro 3.

30 Entre o periodo 1995-97, houve no Brasil 423 operacdes de fuses e aquisicdes, sendo que
as empresas de capital externo envolveram-se em 251 operac0es, isto €, em 59% do total,
contra 33% em 1992 (ABIA, 1998). No governo FHC, as fusfes e aquisi¢cdes cresceram de
41% em 1995 para 48% em 1996, 55% em 1997 e 68% em 1998 (Goncalves, 1999). Em
1994, das 175 fusdes e aquisi¢Bes cerca de 94 foram realizadas pelo capital externo, contra
221 de um total de 351 (KMPG, 1999). A conclusdo obtida a partir dos dados é que houve
no Brasil um intenso processo de desnacionaliza¢do de sua economia.
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QUADRO 3 - Aquisicoes - agroindustrias selecionadas 1990-2000 (mil U$)

Empresa |Ano | Comprador [ Pais Valor Setor | Localizagéo
Ibirapuera | 1990 [ Da Granja | ArBr Aves MG
Mill 1990 | DaGranja | ArBr Aves MG
Chapeco 1991 Sadia Br 14 Aves PR
Mouran 1992 Sadia Br 20 Bovinos PR/MS
Perdigdo 1992 Fundos 150 carnes BR
Guipeba 1995 Ceval Br 30 Soja Ar
Agroeliane | 1995 Ceval Br 54 Carnes SCePR
Chapecé 1996 | Globoaves Br Aves PR
Piratini 1996 | Frangosul Br Aves MS
Gralha ® 1997 Coagro Br Aves PR
Ceval 1997 Bunge multi 201 Soja/carn Br/Ar
Chapecé 1997 Macri Ar 60 Carne SC
Sadia 1997 Friboi Br 15 Bovino MT
Sadia 1998 ADM EUA 165 Soja Br
Rezende 1999 Sadia Br 137 Carne MG
Batavo 1999 Parmalat IT 142 Diversos PR
Batavo 2000 Perdigdo 21 Carnes PR
Swift 2000 Bertin Br Bovinos SP/MS
Hibryd 1998 Sadia Br pesquisa SC
Friboi 2001 | Araputanga Br Bovino MT
Globoaves | 2001 Sadia Br Granjas SP

Fonte: Espindola (2002) / (---) valores desconhecidos

No primeiro caso, destaca-se a aquisi¢do do grupo Eliane pelo grupo
Ceval-Hering, pelo valor total de U$ 54,7 milhdes. Neste negécio, a Ceval
adquiriu dois abatedouros de aves com capacidade para 240 mil animais por
dia; um de suinos que abate 1000 cabecas/dia; dois incubatérios; dez granjas
de matrizes para desenvolvimento genético; duas fabricas de ragdo, uma em
Sidrolandia/MS e outra em Criciuma/SC, e um silo para armazenagem de
milho em Cascavel/PR. Com essas aquisicdes, a Ceval assume a vice-
lideranca no mercado de carnes. No segundo caso (empresas nacionais
adquirindo firmas em outros paises), merece destaque a aquisi¢do da
empresa argentina Guipeba S.A, com unidades de industrializacdo de soja
em San Jer6nimo e Tancacha, pela empresa Ceval.

As duas exce¢des podem ser os exemplos do grupo Perdigéo, que foi
adquirido por um pool de fundos de pensao e pelo grupo WEG de Jaragua do
Sul. Trata-se de uma excegdo pelo fato dos fundos de pensdo estarem
inseridos no regime de financas liberalizadas e desregulamentadas dos anos
80 e 90, isto é, por estarem inseridos na mundializacdo financeira e,
portanto, poderem diversificar suas aplicacBes em varias partes do sistema
mundial. Ademais, sua presenca como "acionista preferencial" transforma
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profundamente as relacbes dentro da empresa, mediante a implementacao
dos novos principios da corporate governance. O outro caso € a aquisi¢do da
empresa Mill, de propriedades de capitais japoneses, que foi incorporada
pelo grupo Argentino-Brasileiro Da Granja, do Parana.

Entretanto, chama atencdo o fato de que, a partir de 1997, os
principais movimentos de fusbes e aquisicBes fizeram-se sob dominio do
capital externo. Tratam-se de movimentos com caracteristicas extremamente
prejudiciais a economia brasileira, pois esses movimentos ocorreram com a
aquisicdo de empresas lideres altamente modernas e competitivas no
mercado mundial. Neste processo de desnacionalizacdo, merecem destaque:

1) a compra do grupo Ceval-Hering pelo grupo Bunge Born®. A venda do
grupo Ceval por U$ 400 milhdes visou sanear financeiramente a Hering
téxtil. A aquisicdo incluiu fabricas no Brasil, na Argentina, na india e na
Bolivia. A Ceval-Hering possui 25,7% do mercado brasileiro de dleo
vegetal; 27% de 6leos vegetais refinados; 0,8% do mercado de maioneses;
11,1% de margarinas; 13,5% da producéo total de soja esmagada e 14,4% do
mercado de carne (Espindola, 2002);

2) a venda do grupo Chapecé para a Alimbras, subsidiaria brasileira do
grupo argentino Macri®2, O valor das transacdes alcancou a casa dos U$ 60
milhGes e a empresa argentina ainda assumiu U$ 137,9 milhdes, que serdo
negociados no prazo de 8 a 25 anos. O restante da divida, U$ 147,5 milhdes,
devera ser assimilada pelos credores (BNDES, BNDESpar, Banco do Brasil
e 0 banco Bozano Simonsen); sdo, portanto, dividas assumidas pelo Governo
Federal. Se isto ndo bastasse, cerca de U$ 58 milhdes (R$ 114 milhdes em
valores de 20/10/1999) foram concedidos pelo BNDES para a aquisicéo.
Além do empréstimo, o banco desembolsou mais U$ 28 milhdes (R$ 54
milhdes na data anterior) para adquirir 36,18% do capital total da Chapecod,
em dezembro de 1999, Apds adquirir o grupo Chapecd, o grupo Macri
assumiu o controle do frigorifico Prenda de Santa Rosa/RS. O negécio foi
fechado no valor de R$ 27,5 milhdes.

Segundo Alex Fontana, executivo da empresa, a compra do
frigorifico € uma das primeiras estratégias da ChapecO para aumentar sua
participacdo no mercado brasileiro. O frigorifico Prenda possui uma marca

31 O grupo Bunge foi fundado em 1818, em Amsterda, e atua nos EUA, Australia, Argentina,
Venezuela e Brasil.

2.0 grupo Macri comegou no negdcio de carne em julho de 1998, quando ficou com 60% do
frigorifico Estancias del Sur. Esse grupo controla ainda, no Brasil, as empresas Basilas, 1zabela
e Zabet, fabricantes de massas e biscoitos, além da divisdo de massas industrializadas que a
Quaker possui com a marca Adria.

33 Essas negociagdes estdo sobre a mira do Ministério Publico, pois os empréstimos foram
feitos para o socorro imediato do frigorifico e a titulo de financiamento de exportacdes, que
segundo os procuradores nunca existiu (Espindola, 2002).
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regional forte com presencas no Rio Grande do Sul e Sdo Paulo e sua planta
industrial localiza-se perto da unidade da Chapeco, fica apenas a 70
quilometros da fronteira com a Argentina. Tal proximidade favorece o
suprimento de matéria-prima, que pode ser comprada tanto na Argentina
guanto no Brasil (Espindola, 2002).

3) a aquisicdo do grupo Frangosul pelo grupo francés Doux. O valor da
transacéo foi de R$ 150 milhdes®*. A Frangosul é uma das maiores empresas
de abate de aves do Rio Grande do Sul, possuindo abatedouros em
Montenegro, Caxias do Sul e Passo Fundo, no Rio Grande do Sul, além de
abatedouros em Caarap6/MS. A empresa, que exporta 40% da sua produgdo
de frango, possui ainda frigorificos de suinos, 22 granjas de matrizes de
frango, trés incubatérios, 13 filiais de vendas no Brasil, escritorios na
Argentina, Hong Kong e Londres e 2,6 mil produtores integrados.

4) a aquisicdo da Batavia S.A. da Cooperativa Central de Laticinios do
Parana pela empresa Parmalat de origem italiana. A empresa italiana detém
51% do capital votante da Batavia.

A desnacionalizagdo n&o ocorreu apenas do setor de carnes.
Empresas como a Archer Daniel's Midland adquiriram o setor de soja do
grupo Sadia. Foram vendidas quatro unidades processadoras (Paranagua/PR,
Rondon6polis/MT, Trés Passos/RS e Joacaba/SC). Nesse sentido, a Sadia
manteve apenas as plantas necessarias ao fornecimento de insumos
(Campinas/SP, Toledo/PR, Campo Grande/MS e Dois Vizinhos/PR). Com a
aquisicdo, a ADM passa a deter 8,70% da capacidade brasileira de
esmagamento de soja e 11,01% da producdo brasileira de dleo refinado. O
interesse pela compra de empresas brasileiras se explica pelo fato de o Brasil
ter um dos menores custos de producdo do mundo, oferecendo grandes
extensdes de terra e contando com farta cesta de matérias-primas para
alimentacdo de frangos e suinos. E o segundo maior produtor mundial de
soja (perde apenas para 0s EUA) e é praticamente auto-suficiente em milho
(Espindola, 2002).

O quadro 3 demonstra ainda que, durante a segunda metade dos anos
90, houve um movimento de empresas nacionais adquirindo empresas
nacionais. Destaca-se nesse caso a aquisicdo do grupo Rezende de

34 0 grupo Doux, fundado em 1933, é hoje o maior produtor de aves da Europa e o terceiro
maior produtor mundial, com U$ 1,5 bilhdo de faturamento anual. Em 1997, o volume total
de producédo do grupo foi de 816 mil toneladas de carne de aves, sendo 69% frangos, 245
peru e 75 de outros tipos. Em 1999, o grupo produziu 1,1 milhdo de toneladas de aves,
através de 5,4 mil produtores integrados na Franga, Alemanha, Espanha, Suica, Brasil e
EUA. As exportacdes correspondem a 45% do faturamento total. Suas unidades industriais
concentraram-se na Franga, mas possuem também abatedouros nos EUA, Inglaterra,
Espanha e no territdrio Asiatico. Conforme entrevista realizada com o Diretor de producéo
da Frangosul, em 1998, Boletim Frangosul em noticias, 1998 e Gazeta Mercantil
16/05/2000.
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Uberlandia/MG pelo grupo Sadia. Além dessa unidade, a Sadia adquiriu um
abatedouro para 120 mil aves/dia, 360 suinos/hora, 100 bovinos/hora,
granjas de avlés e matrizes, incubatorios, unidades de pesquisa e uma
producdo de ovos SPF, utilizados para fins medicinais (utilizados para
fabricacdo de vacinas de uso humano no combate ao sarampo e febre
amarela). O negdcio inclui fazendas e um plantel com 10 mil cabecas
bovinas, 160 mil suinos e 150 milhdes de pintos comerciais. Com essa
aquisicdo, a Sadia aumentou em 8% sua capacidade de producdo no abate de
frangos, 20% no de suinos e 7% na fabricacdo de industrializados.

Essa concorréncia e centralizagdo do capital se fazem presentes
também no segmento de carne bovina. No primeiro caso, conforme o quadro
3, destaca-se a aquisicdo das unidades da Swift-Armour Bordon, em
Presidente Epitacio e Campo Grande, por parte do frigorifico Bertin,
consolidando assim a sua posi¢do de lider no mercado. A unidade de Campo
Grande tem capacidade para abate de 1.000 cabecas de gado/dia e a de
Epitacio estava concentrada no processamento de industrializados como
carne cozida e enlatados, principalmente o "corned beff". O segundo caso é a
aquisicdo da Sadia em Varzea Grande pelo grupo Friboi.). Com a aquisicéo,
0 Friboi pula do quarto para o segundo lugar no ranking das exportagdes.
Junto ao Independéncia e Minerva, os frigorificos Bertin e Friboi respondem
por 70% das exportacdes brasileiras de carne bovina.

Os processos de fusdes na década de 90 ndo foram expressivos na
indUstria de carne do Sul do Brasil. Destaca-se aqui a fusdo do grupo Sadia e
do grupo J. Macedo, do Ceara, para a fabricacdo de farinha de trigo e
macarrdo. A associacdo se comp0s de 51% do capital total do Moinho da
Lapa e 49% do grupo J. Macedo. Dessa unido, surgiu a Lapa Alimentos S.A.
(Espindola, 1999). Essa fusdo objetivou uma maior capacidade competitiva
de ambos os grupos econémicos no setor moageiro, em decorréncia da Lei
n. 8096 de setembro de 1990, que implementava o livre-mercado. A
desregulamentacdo abriu 0 mercado aos produtos importados (Italia, Canada,
Argentina), o que representou uma queda de 75% no volume produzido entre
1987 e 1995; estimulou o processo de centralizacdo de capital; marcou um
intenso processo de segmentacdo do mercado (macarrdo instantaneo,
biscoitos, macarrdo grano duro, etc.) e, num primeiro momento, deprimiu
consideravelmente a lucratividade do setor. Apesar dos investimentos em
modernizagdo tecnoldgica e do lancamento de novos produtos (massas
Premiata, por exemplo), a nova empresa Lapa Alimentos vendeu para a
empresa Anaconda a fabrica de Itapetininga/SP, que produzia massas com a
marca Premiata e linhas de producgéo de gelatinas e misturas para bolo da
Sadia.

Outra estratégia utilizada pelas agroindustrias de carne do Sul do
Brasil foi as parcerias desenvolvidas. Espindola (1999) demonstrou que as
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primeiras parcerias visavam o melhoramento qualitativo e quantitativo da
matéria-prima, através do "sistema de integracdo" e das pesquisas elaboradas
em conjunto com as institui¢des publicas (Acaresc, Embrapa, CNPSA, entre
outros). Foram estimuladas ainda parcerias com empresas de refrigeracéo e
firmas especializadas na distribuicdo dos produtos no territorio nacional,
bem como aliancas de cooperagdo com as universidades e escolas
secundarias na formacao profissional e na elaboracdo de novos produtos.

Na década de 90, as parcerias firmadas entre as agroindustrias de
carne do Sul do Brasil com outras empresas apresentam a mesma
caracteristica, mas suas estratégias e significados foram outros. O quadro 4
demonstra as principais estratégias.
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Quadro 4 - Exemplos de parcerias formadas pelas agroindustrias de
carne do Sul do Brasil

EMPRESA | ANO PARCERIA TIPO DE OPERACAO
Sadia 1993 | Arby's Sadia é produtora exclusiva de roest beef
1 para a rede Arby's
Seara 2000 | Mc Donalds Seara é produtora exclusiva de derivados
de suinos e aves para a rede
Batavia 1997 | Lactona Lactona distribuird os produtos na
Argentina
2 | Sadia 1998 | Finexcor Finexcor produz hambdrgueres e a Sadia
os distribui no Mercosul
Sadia 1996 [ R.MilhodoBrasil | Sadia distribuird a margarina Mazola
Sadia 1999 | Chapecd/ Globoaves entra com o0s pintinhos, a
Globoaves Chapecdé com maquindrio e a Sadia
distribui com sua marca
Aurora 1999 [ Betin Ambas produzirdo produtos derivados de
carne bovina
M. Koerich | 2000 | Pamplona Producdo de embutidos
Ceval 1996 | Fortitech Producdo de vitaminados
Perdigdo 2000 | Supermercados Distribuicdo de produtos industrializados
na Europa
Sadia 1999 [ Agrinova Agrinova distribuicdo de produtos Sadia
3 no Chile
Sadia 1997 | Sky Dragon churrascaria em Bejin na China
Sadia 2001 | Sun Valley A Sun Valley distribui os produtos da
Sadia no mercado inglés e irlandés
Agrosul e 2001 | Senfter AG | Distribuicdo de produtos na Europa
outros (Itélia)
Pampeano e | 1999 | ------ Criacdo da empresa South Brazilian Beff,
outros responsavel pela exportagéo.
Sadia 1999 [ Rahbesfisk comercializacdo e producéo de derivados
de peixe da empresa dinamarquesa
4 | Sadia 1999 | ----- Sadia comercializa e produz a linha de
doces Miss Dayse
Perdigéo 2000 | Iceland Seafood | Perdigdo comercializa e  distribui
Corp produtos derivados de peixe da empresa
americana

Fonte: Espindola (2002).

As primeiras estratégias caracterizam-se por investimentos em ativos
especificos, que por vezes transformam tais negociacbes em monopolios
bilaterais ou unilaterais (Farina et alii, 1997). As segundas apresentam-se
como estratégias de reducdo dos custos de distribuicdo e lancamento de
novos produtos. Trata-se na verdade da criacdo de redes de produgéo e
distribuicdo. A terceira caracteriza-se pela eliminagdo de intermediarios e
investimentos em ativos especializados, visando a entrada em mercados
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altamente competitivos e/ou em crescimento potencial. E, por dltimo, as
estratégias de representacdo de empresas multinacionais no territério
brasileiro objetivam o lancamento de novos produtos no mercado, conforme
demonstrado no quadro 4. Essas Ultimas estratégias configuram-se como
uma forma de buscar oportunidades em mercados pouco explorados,
possibilitando com isso um maior crescimento horizontal das empresas nos
mercados de produtos elaborados com alto grau de valor.

Conclusao

Demonstrou-se que as agroindustrias de carne do Sul do Brasil
percorreram, ao longo dos anos 90, uma série de estratégias, tendo em vista a
politica econdmica brasileira adotada, bem como as transformacGes
ocorridas no ambiente competitivo mundial. Dentre as “principais conclusdes
destaca-se:

1) a implantacdo de novas tecnologias, via mudanga dos processos
produtivos e a elevacdo do mix de produtos, que ampliaram a capacidade
competitiva das empresas através da insercao agressiva no mercado mundial
de proteina animal. Contudo, em virtude da politica econémica, varias
empresas nacionais produtoras de maquinas e equipamentos mergulharam
em uma crise econémico-financeira, que resultou, em alguns casos, na sua
desnacionalizacéo;

2) 0 intenso processo de reestruturacdo na sua estrutura organizacional e
administrativa. Buscou-se uma intensa profissionalizagdo no corpo dirigente
e/ou combinava-se estrutura familiar com profissional. Desta forma
estdvamos diante de uma estrutura de cabega feudal e espirito capitalista.
Ademais, procurou-se introduzir novas técnicas de gestdo da producédo
(CCQ, JIT e Kanban), bem como nas relagdes de producdo através de uma
super exploracdo da méo-de-obra;

3) as estratégias de novos investimentos produtivos e conseqiientemente de
deslocamento/desdobramento dos capitais agroindustriais sulinos. As
inversbes fizeram-se visando ndo sé a criagdo de capacidade nova como
também a producdo de bens com elevado valor agregado. Essas estratégias
possibilitaram a expansdo das empresas lideres no mercado interno e externo
(via internacionalizacdo e inser¢do competitiva).

4) o deslocamento/desdobramento do capital assim, as empresas deram
continuidade aos vetores utilizados nos anos 60, 70 e 80 que caracterizavam-
se pela ocupacdo de areas produtoras de matéria-prima e préximas aos
grandes mercados consumidores e 0s potencialmente consumidores (Norte e
Nordeste do Brasil). Em muitos casos contaram com incentivos fiscais,
federais e estaduais;
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5) as aquisicBes, fusdes e parcerias implementadas pelas agroindistrias
sulinas. Existiram ao longo dos anos 90 movimentos de centraliza¢do de
capital onde empresas nacionais adquiriam empresas nacionais, empresas
multinacionais adquiriam empresas nacionais e empresas nhacionais
compravam empresas multinacionais. As aquisicdes de empresas nacionais
por empresas nacionais, e de empresas multinacionais por empresas
nacionais visam uma maior especializacdo produtiva para tornarem-se mais
competitivas e responderem as novas caracteristicas dos mercados. Este
processo diverge das estratégias da década de 80, quando a diversificacdo
dos investimentos para outros setores (bovinos, soja, etc.) estava na ordem
das estratégias vigentes. Ja as parceiras geraram novos produtos e novos
Servicos, que gestaram novas estratégias operacionais e territoriais.

40



Cadernos Geograficos — N° 09 — Margo 2005

Bibliografia

ABIA, Associacdo Brasileira da Industria Alimentar, Relatério Anual, S&o
Paulo (varios anos).

BIELSCHOWSKY, R, et ali. Formacao de capital no ambiente das reformas
econdmicas brasileiras dos anos 1990: Uma abordagem setorial in Brasil
uma década em transicdo (BAUMANN, R. Org.) Rio de Janeiro: Campus.
1999.

CARVENER, M.D. et alii. A cadeia produtiva de frango de corte no Brasil e
na Argentina. Concordia: Embrapa-CNPSA. 1997.

CASTRO, A.B. O Plano Real e o Reposicionamento das Empresas. In:
VELLOSO, J.P.R. (Coord.). Brasil desafios de um pais em transformacao.
Rio de Janeiro: José Olympio. 1997.

. Limitagdes e potencialidades da nova safra de investimentos. In:
MINEIRO, A.S. et al. VisGes da crise. Rio de Janeiro: Contraponto. 1998.
CASTRO, A.B., POSSAS, M.L. & PROENCA, A. Estratégias Empresariais
na Industria Brasileira: Discutindo Mudancas. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria. 1996.

CORIAT, B. Pensar pelo avesso. Rio de Janeiro: REVAN/UFRJ. 1994,
COUTINHO, L. & FERRAZ, J. C. Estudo da competitividade da industria
brasileira. Campinas: UNICAMP, 1996.

ESPINDOLA, C.J. As Agroindstrias no Brasil: 0 caso Sadia. Chapeco:
grifos. 1999.

. As Agroindustriass de carne do Sul do Brasil. Tese de Doutorado
USP/FFLCH. 2002
FARINA, E. Sadia: Desafios de Manter a Lideranca no Mercado de Frangos,
Estudos de Caso em Agribusiness, Sdo Paulo: Pioneira — PENSA. 1997.

. Organizagdo Industrial no Agribusiness In Economia & Gestdo
dos Negdcios Agroalimentares, Sdo Paulo: Pioneira FAVARET FILHO, P, e
PAULA, S. R. L de Um estudo da integracdo a partir do projeto Buriti, da
Perdigdo. BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n 7, p. 123-134. 2000.

FARINA, E-M.Q. e ZYLBERSZTAIN, D. Competitividade e Organizacdo
das Cadeias Agroindustriais. FEA/USP, mimeo. 1994.

HADDAD, P. R. Os impactos do novo ciclo sobre os desequilibrios
regionais in O Real e crescimento e as reformas Rio de Janeiro: José
Olympio. 1996.

HELFAND, S.M. REZENDE, G.C. de. Mudancas na Distribuicéo espacial
da producdo de Grdos, aves e suinos no Brasil: o papel do Centro-Oeste.
BNDES, Texto para Discussdo n°® 611. 1998

KUPFER, David. Trajetdrias de reestruturacdo da Industria Brasileira apds a
abertura e a estabilizacdo: temas para debate. In: Boletim de Conjuntura IE,
vol. 18, n.° 2, jul. 1996.

41



Cadernos Geograficos — N° 09 — Margo 2005

MAMIGONIAN, Armen. Estudo Geografico das Industrias de Blumenau.
In: Revista Brasileira de Geografia, n° 3. Rio de Janeiro: IBGE. 1966.
MAMIGONIAN, Armen. Notas sobre os frigorificos do Brasil central
Pecuério. In: Boletim Paulista de Geografia, n° 51. Sdo Paulo: AGB. 1976.
MEIKSINS, Peter. Trabalho e Capital Monopolista para os anos 90: uma
resenha critica do debate sobre o processo de trabalho. In: Critica Marxista,
vol. 1, n® 3. Rio de Janeiro: Brasiliense. 1966.
PROENCA, Adriano e CAULLIRAUX, Heitor M. Estratégias de producédo
na induastria brasileira: evolucdo recente. In: VELLOSO, J.P.R. (Coord.).
Brasil desafios de um pais em transformacéao. Rio de Janeiro: José Olympio.
1997
RANGEL, I.M. Recursos ociosos e politica econémica. Sdo Paulo: Hucitec.
1980

. Ciclo Tecnologia e Crescimento. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira. 1982
SANTOS, M e SILVEIRA, M, L. O Brasil: Territério e sociedade no inicio
do século XXI Rio de Janeiro: Record. 2001.
SUZIGAN, W. A politica Industrial Brasileira ap6s uma década de
estagnacdo in Economia e Sociedade n® 1 Campinas Unicamp. 1992
WOOD, Stephen. A Administragdo japonesa. In: Revista de Administragéo,
vol. 26, n° 3, S&o Paulo, jul/set. 1991.
Revista Nacional da Carne n° 270, Sdo Paulo: Ipsis Gréfica e Editora S/A
1999.
Revista Nacional da Carne n° 271, Sao Paulo: Ipsis Grafica e Editora S/A
1999.
Revista Nacional da Carne, n°® 262, Sdo Paulo: Ipsis Gréafica e Editora S/A,
1999.
Revista Nacional da Carne, n® 266, Sdo Paulo: Ipsis Gréfica e Editora S/A,
1999.
Revista Nacional da Carne, n® 273, Sdo Paulo: Ipsis Grafica e Editora S/A,
1999.
R1ZZI, Aldair T. Mudangas tecnoldgicas e reestruturacdo da industria
alimentar: o caso da industria de frangos no Brasil. Tese de doutorando,
Campinas. 1993
SADIA, Relatério Anual. 1997, 1998, 1999.
SEBRAE. Estudo sobre a eficiéncia econdémica e competitividade da cadeia
agroindustrial da pecuéria de corte no Brasil, CNI/IEL, Brasilia. 2000.
SUZIGAN, Wilson. A Industria Brasileira. Sdo Paulo: Brasiliense. 1986
TALAMINI, D.J.D., CANEVER, M.D., SANTOS FILHO, J.I. Vantagens
Comparativas regionais na producao de aves e suinos, mimeo.1998.

42



Cadernos Geograficos — N° 09 — Margo 2005

Il. REESTRUTURAGAO DO COMERCIO VAREJISTA NOS
ANOS 90

Os anos 90 de aprofundamento de depressdo econémica as
empresas brasileiras foram forgadas a promover reestruturacdo para
poder competir ndo s6 com as empresas instaladas no pais, mas
também com as estrangeiras. Isso se deve tanto pela abertura
comercial de m&o Unica (das importacdes evidentemente) como pela
entrada de capitais estrangeiros nos varios setores da economia
brasileira (financeiro, industrial, comercial e de servi¢os), sem
contar com as politicas, durante varios anos, de cambio
sobrevalorizado e de juros altos.

No setor varejista verificou-se estratégia das mais variadas
algumas, alids, ja existam como pratica permanente das redes mais
competitivas. Mas a busca pela reducdo de custos se generalizou
por todas as empresas do setor. A seguir teceremos algumas
consideragdes acerca do acirramento das conflitantes relagdes entre
capital industrial e comercial que promoverad inameras
transformacdes nas estratégias das empresas comerciais. Na
segunda parte realiza-se um breve resgate histérico da introducgéo
do novo comércio ocorrido a partir de 1930. Em seguida tratar-se-a
mais especificamente das transformacgdes ocorridas partir dos anos
90, tais como a desnacionalizagdo do setor supermercadista, a
modernizagdo das lojas e de sua retaguarda e por ultimo as novas
formas de organizacgdo espacial das empresas comerciais brasileiras.

1. O acirramento do conflito entre o capital industrial e
comercial

A discussdo académica entre os intelectuais marxistas sobre
a produtividade ou a improdutividade da atividade comercial rendeu
muitos estudos e o consenso ao que tudo indica esta longe de ser
alcancado. Os dogmas, normalmente tomam conta da discusséo,
pois ndo existe argumentos e explicacGes pautados em exemplos
atualizados, logo a profissdo fé na idéia que o capital comercial nédo
produz valor e mais-valia tornou-se inquestionavel. A questdo esta
fechada e os criticos desta visdo normalmente fazem discursos para
surdos.
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O problema maior no nosso entendimento estd na falta da
histéria geograficamente localizada ou no que Marx denominou de
formacdo econdmica e social. Milton Santos, na geografia, teorizou
esta categoria e a denominou de formagdo sécio-espacial. Assim
este paradigma da geografia humana pode trabalhar nos varios
niveis territoriais, ou seja, no nivel local, regional, estadual,
nacional ou mesmo mundial. Esta categoria ao tratar da realidade
concreta difere do genérico e abstrato conceito de modo de
producdo. Esse conceito tdo repetido e tdo mal explorado tornou-se
ferramenta de trabalho para o achincalhamento por parte da midia e
dos intelectuais mais proximos das mesmas.

Com relacdo ao estudo do capital comercial as categorias de
modo de producdo e formagdo social constituem pontos de partida
para compreensdo do verdadeiro papel desempenhado pelos
comerciantes no processo de acumulacdo capitalista nas varias
escalas territoriais. Ora, com capital comercial tem incumbéncia na
sociedade capitalista ajudar a aumentar a produtividade do capital
industrial logo se conclui que indiretamente é produtivo e Marx é
claro ao assinalar que:

“O capital comercial ndo cria, portanto, nem valor
nem mais-valia, isto é, n&do diretamente. A medida que
contribui para encurtar o tempo de circulacdo, pode ajudar
a aumentar indiretamente a mais-valia produzida pelo
capitalista industrial. A medida que ajuda a ampliar o
mercado e medeia a divisdo do trabalho entre os capitais,
portanto capacita o capital a trabalhar em escala mais
ampla, sua funcdo promove a produtividade do capital
industrial e sua acumulacdo. A medida que encurta o tempo
de circulacdo, eleva a proporgdo de mais-valia para o
capital adiantado, portanto, a taxa de lucro. A medida que
reduz a parte do capital confinada na esfera da circulacao,
faz aumentar a parte do capital diretamente empregada na

producdo ”.(grifo nosso)

Se colocarmos o capital comercial numa perspectiva
historica parte-se do pressuposto basico que o mesmo € anterior, €
mais antigo que o modo de producdo capitalista. Entretanto, nas
sociedades feudal e escravista exercia papel secundério, mas
gozava de tratamento privilegiado. A compra e venda de
mercadorias aparentemente sdo atividades muito simples, ou seja,
compra-se num determinado pre¢o para revender com preco maior,
extraindo, dessa diferenca, o lucro. Pouco se menciona, no meios
académicos, que o comércio vem cada vez mais acrescentando
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inmeras novas atividades, que até bem pouco tempo nédo tinha
necessidade de realizar com o grau de sofisticagdo que as mesmas
exigem no presente estdgio da economia mundial, tais como, a
logistica entre os centros de distribuicdo, os fornecedores e os
consumidores; o conhecimento das necessidades dos consumidores
em cada local (respeitando sua cultura e o seu nivel socio-
econdbmico); a introducdo da automacdo e das tecnologias de
informacdo com o uso do EDI, incluindo a transmissao de dados via
satélite; as constantes amplia¢cdes do mix de mercadorias num
determinado ponto, etc. sdo algumas das funcdes do comércio, que
ganhou atencdo destacada em termos de investimentos nos ultimos
anos da longa depressdo vivida pela economia mundial e pela
macica propaganda neoliberal que determinava a emergente
necessidade de aumentar a eficiéncia nas transagdes comerciais.

Desta maneira conclui-se que o custo decorrente da
atividade de intermediacdo entre produtores e consumidores se
reduziu sensivelmente. Esta constatacdo estd explicita pelo fato do
faturamento das empresas ter aumentado e o numero de empregado
reduzido sem contar com a dificuldade cada vez maior de delimitar
0 momento exato que separa atividade comercial da industrial.

Conforme Marx, nas sociedades pré-capitalistas o
desenvolvimento do capital comercial esta na razdo inversa do
desenvolvimento econémico da sociedade em geral, pois aquele se
anima para extrair mais mais-valia, ou seja, comprar mais barato
possivel para em seguida vender caro. Ja no capitalismo, o capital
comercial perde essa autonomia e seu lucro é restringido ha um
lucro médio, como os demais capitalistas envolvidos nas outras
etapas do movimento circulatério do capital. No entanto, agora, o
mé&ximo desenvolvimento comércio estd diretamente vinculado a
prosperidade da economia como um todo. Cabe, neste contexto
indagar: um projeto nacional de desenvolvimento unido todas as
forcas vivas da sociedade brasileira ndo seria muito mais proveitoso
para todos os setores da economia?

Entretanto, o que se observa, no mundo e em particular no
Brasil é que dependendo da conjuntura econdmica vivida, o lucro
do capital comercial pode se elevar ou se reduzir. Na presente
depressdo mundial e brasileira os lucros comerciais cresceram em
funcdo da superproducdo (ou melhor, da supercapacidade produtiva
instalada), da expansdo vegetativa da demanda, da radical
concentracdo ocorrida entre as maiores redes e da abertura
comercial imposta pelo neoliberalismo e “globalizacdo”, leia-se
imperialismo. Tanto que estdo colocando, conforme manchete na
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Revista Amanha de maio de 2000 de R. BRUNS, no Brasil, “A
Industria de Joelho” utilizando varios instrumentos para realiza¢do
tal proeza, como o crescente uso das marcas préprias, o0
acompanhamento dos hébitos de consumo dos diferentes
consumidores, a transferéncia de encargos para induastria,
imposi¢cBes quanto as condi¢cBes de entrega das mercadorias nas
lojas ou centros de distribuicdo, a responsabilidade de arrumacéo
das mercadorias nas gondolas, a participacdo compulséria em
campanhas publicitarias, o uso, em inauguracfes, do enxoval (0s
primeiros produtos que ocupardo as gondolas é fornecido
gratuitamente), a ajuda financeira para reformar ou decorar as
diversas se¢Oes das lojas, a alocagdo de promotores nos pontos de
venda para abordar o consumidor no interior das lojas.

Como se observa, a comunicacdo entre os vendedores e 0s
compradores passa por um processo radical de transformagdo com
nitida vantagem do altimo. Mas, por outro lado, paradoxalmente, na
cadeia de suprimento a inter-relagdo entre a indlstria e o varejo
exige acdo mais e mais compartilhada nos aspectos de logistica,
financas, vendas, recursos humanos e marketing.

2. Juglarianos brasileiros e o desenvolvimento do comércio no Brasil

Até os anos trinta os comércios de produtos coloniais e de artigos de
bens de consumo eram realizados por pequenas empresas varejistas que
recebiam a denominacéo de secos e molhados, ferragem, armazém, boticas e
lojas de calcados, de tecidos e de armarinhos. Estas sobreviveram, mas nesta
década surgem lojas especializadas no ramo de material de construgdo e as
lojas de departamentos. A primeira ligada ao estabelecimento das industrias
de material de construgdo que recebiam incentivos governamentais para
importactes de equipamentos para a construcdo de tais unidades. Resultado
da politica de substituicdo de importacdes que instituia o preco de délar
baixo para importagdo de bens considerados essenciais para da continuidade
ao desenvolvimento industrial. A segunda, em funcdo da estrutura industrial
de bens de consumo e da aceleracdo da concentracdo da populacdo nos
centros urbanos. E necessério chamar a atencéo para a conjuntura econémica
vivida pela nagdo brasileira de queda de cerca de 70% do preco do café no
comércio internacional, o seu principal produto de exportacdo. Logo 0s
artigos importados considerados supérfluos (aqueles que a industria
brasileira tinha capacidade de fabricar) eram comprados com dolares
sobrevalorizados pelo governo Vargas.

O desenvolvimento do capitalismo industrial brasileiro nascido no
final do século XIX, fortemente alavancado a partir da Revolugédo de 30,
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imprime significativas mudancas na entdo estrutura comercial brasileira que,
alias, estava sendo sustentada pela importacdo de bens de consumo simples e
durdveis. As casas comerciais atacadistas mais importantes do Sul do Brasil
eram normalmente importadoras. O estrangulamento das importacGes via
brutal desvalorizacdo dos produtos exportados pelo Brasil (café, acUcar,
borracha, cacau, etc.) e as politicas industriais de substituicdo de importacdes
passam exigir o desenvolvimento de novas infra-estruturas de abastecimento
dos mercados regionais e que, por sua vez, sdo estimulados a produzir
alimentos e matérias-primas para dar sustentacdo a urbanizagdo em marcha e
ao surgimento de inimeras novas atividades industriais.

Assim, ganha destaque mais e mais o0 comércio atacadista, que
através dos denominados caixeiros viajantes faz chegar os artigos da
indGstria brasileira a todos os cantos do pais. Esses atacados ‘“sdo
constituidos de grandes organizagdes que dispdem de crédito bancario.
Interfere distante na produgcdo de alimentos, determinando quais o0s
necessarios e em que quantidade. Provoca o aparecimento de zonas
especializadas deste ou daguele género, ou ainda em um grupo dos mesmos,
desenvolvendo sua cadeia de comercializacdo ou menos especificos de
negocios: comércio atacadista de cereais, de produtos agricolas, de carne
verde, de frutas, etc. Cada um atuando na respectiva area de producdo com
comercializagoes diversas e utilizando o transporte mais adequado”
(MESQUITA, 64).

Ou ainda conforme RANGEL, “os pequenos comerciantes ao
dominio de banco e cutelo do oligopdlio-oligopsbnico, ao gangsterismo
tolerado, passando pelo estabelecimento de barreiras que dificultam a
circulagdo de mercadorias. Gragas a isso, em certos casos, o oligopdlio
levou a formagdo de verdadeiros cartéis de ambito nacional, que dividia
discriminadamente o mercado e ditam os pregos”.

Como se observa, apesar do forte incremento da atividade industrial
verificado, sobretudo em Sao Paulo, que sera o palco privilegiado da 12 e da
2% substituicao industrial de importacdes, ou seja, dos anos 30 aos anos 50, 0
poder do capital comercial é ainda muito forte. A partir de entdo a indUstria
ganha maior densidade e surgem os supermercados que sdo também uma
espécie de atacado, pois conforme MESQUITA “... atuam ndo sé no varejo
através de uma rede de supermercados espalhados pela cidade, mas também
como atacadista, estocando a produgdo”.

Ora, ao invés de continuar sendo intermediario entre a producao e
varejo o atacado a partir da maior concentracdo urbana os supermercados
passam a desempenhar a funcdo de varejista e atacadista. No entanto
naquelas cidades menores ou naquelas localidades a grande distancia ou com
acesso precério das vias de comunicacfes 0 pequeno varejo sobrevive
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abastecidos normalmente por grandes casas atacadistas. Portanto, ndo é de se
estranhar que as grandes casas atacadistas tém suas matrizes em cidades de
interior do Brasil, sendo Minas Gerais o exemplo mais didatico. Em
Uberlandia funcionam cerca de 600 casas atacadista sendo o berco do
Atacado Martins que é lider brasileiro do segmento. Especializado no
abastecimento do pequeno varejo do interior do pais, com mais de 160.000
clientes localizados em milhares de cidades e povoados espalhados desde
Macapa, no Amapé até Pelotas, no Rio Grande do Sul. Sua estrutura fisica
registra area de armazenagem de 122 mil metros quadrados, 2.532 veiculos e
5 mil funcionérios, sendo quatro mil representantes. Assim o atacado de
entrega encontra campo fértil para permanecer no mercado abastecendo de
forma eficiente o pequeno varejo do interior e dos centros urbanos.

Entretanto, a consolidagdo do moderno sistema varejista do auto-
servigo vai ocorrer nos anos 70, quando a infra-estrutura rodoviaria
pavimentada torna-se uma realidade e a industria de caminh@es e jamantas se
moderniza.

Diferentemente das outras grandes regides do pais, o Sul, que detém
0 2° maior mercado consumidor do pais, ndo é invadido pelas grandes redes
de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. O capitalismo concorrencial desenvolvido
tentara implantar casas comerciais modernas. Aliés, a primeira iniciativa em
auto-servico ocorre em Porto Alegre, em janeiro de 1953, através de
iniciativa governamental. Assim, as incorporagdes de técnicas modernas em
operagdes e organizacdes no ramo comercial sempre foram a tdnica do
comércio do Sul, prestando a atencdo no atendimento de qualidade ao
cliente. Cddigo de barras, por exemplo, o0 pioneirismo esteve por conta da
Rede Real de Supermercados de Porto Alegre (atualmente pertence ao grupo
portugués SONAE). A Cia. Zaffari sempre primou pelo atendimento
diferenciado, bem como pela filosofia de formar na prépria empresa seus
gerentes e chefes. Administragdo familiar continua sendo caracteristica
marcante nas redes comerciais do Sul brasileiro, apesar das recentes
aquisicdes, ocorridas no ultimo lustro da década de 90, pelo capital
estrangeiro.

Como se assinalou anteriormente, a partir dos anos 30 do seculo XX
a economia brasileira passa a engendrar seus ciclos enddgenos de
acumulacdo capitalista, os denominados juglarianos brasileiros, que tem
duracdo aproximada de dez anos. Assim, a partir de entdo, de década em
década foram realizados esforgos para a implantacdo de um conjunto de
setores industriais. Este processo de substituicdo de importacGes, como ficou
conhecido no meio académico, proporcionou, a cada rodada no parafuso do
desenvolvimento industrial a introducdo de significativas modificagcdes na
estrutura comercial.
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Deve-se ter em pauta que nos anos 30 o Brasil ja possuia estrutura
industrial relativamente desenvolvida no setor de bens de consumo simples e
no de bens de bens de producdo encontrava-se no estagio artesanal que, alids
funcionavam, em parte, no interior da propria unidade de produgdo, como
oficina mecénica. Logo, o comércio do tipo Lojas de Departamento comeca
a aparecer, como a Mesbla, Mappin, Pernambucanas etc formando redes
com filiais multilocalizadas.

Entretanto, como a sociedade brasileira ainda era agraria (maior
parte da populacdo vivia no campo) sua estrutura comercial encontrava-se
diluida em unidades varejistas distribuidas pelo interior do Brasil. Estas
casas comerciais eram abastecidas por algumas poucas unidades atacadistas,
os oligopolios-oligopsonicos. Assinala-se que, as unidades industriais que
iam se instalando em cada fase ascendente dos juglarianos brasileiros eram
construidas para abastecer o mercado nacional dentro de uma estrutura
oligopdlica.

N

Assim, a medida que o desenvolvimento industrial avancava, as
areas de pequena producdo mercantil ganhavam destaque no cenario da
producdo agricola, o que incentivava a construcdo de estradas pelos
caminhdes ao caminhar. Fato este que subsidiou, de certa forma, a quebra
dos oligopolios-oligopsonicos, pois nasceram no Sul do Brasil pequenas
unidades varejistas que precocemente realizavam algumas compras
diretamente junto aos fornecedores, ou seja, nas unidades produtivas.
Algumas destas pequenas casas comerciais com 0 crescimento de seus
mercados regionais transformam-se em unidades atacadistas nas regides
Serrana e Noroeste do Rio Grande do Sul, no Oeste e Vales Atlanticos
Catarinenses e no Oeste e Norte-Noroeste do Parand. Os estimulos
governamentais através de financiamentos e subsidios a producdo do trigo
favoreceu sobremaneira a parte ocidental dos Estados sulinos, sem contar as
vantagens advindas da inexisténcia de legislagdo que garantia aos
proprietarios rurais controle sobre a forca de trabalho do campo brasileiro.

As inlmeras casas comerciais varejistas nascidas neste contexto
permanecem até hoje atuando no mercado. Mas muitas delas transferiram
recursos para o setor industrial, outras continuam operando no ramo
comercial de forma destacada. Os exemplos mais importantes sdo os da Cia.
Zaffari, Comercial Zaffari, Cesa, no Rio Grande do Sul; do Koerich,
Imperatriz, Angeloni, em Santa Catarina; da Casa Viscard, Muffato,
Lembrasul no Parana.

Nos anos 30 e 40 o esforco do Estado nacional e das forgas
produtivas era o de utilizar os ddlares, que resultavam do saldo da balanca
comercial, na compra de equipamentos para inddstria de material de
construcdo, uma vez que a urbanizacdo se acelerava havendo maior
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necessidades de cimento, ferro de construcdo, azulejos, etc. Para se ter uma
idéia deste crescimento, A. B. CASTRO (1980) assinala que, enquanto a
producdo téxtil de algoddo cresceu 1,57% no periodo de 1926-1938, a
producdo de ferro gusa e cimento cresceu respectivamente 9,2 e 47,5%. Sao
Paulo como éarea privilegiada de implantagdes das industrias ligadas a
construcdo civil passa a exigir mais e mais que o transporte das mercadorias
fosse realizado por caminhdes.

Porém, até os anos 60, parte significativa da atividade comercial
brasileira estava organizada sob a égide das relagdes feudais de producédo. Os
oligopdlios-oligopsbnicos submetiam o0s produtores diretos que se
encontravam pulverizados pelo territdrio nacional. N&o raro esses capitais
impunham determinacdes do que produzir, quanto produzir e quando
produzir.

A formagdo socio-espacial brasileira nos idos dos anos 50 com
amadurecimento da indastria de bens durdveis (automoveis, geladeiras, etc)
passava a acelerar o desenvolvimento das infra-estruturas de transporte
rodoviario, das comunicagdes, da energia elétrica, etc. Como conseqiiéncia
deste processo, a urbanizacédo se torna galopante e a atividade comercial que,
como se sabe, é uma atividade central no desenvolvimento urbano, passa por
radical transformacéo. Transformacdo esta ligada ao surgimento do sistema
de auto-servico (os supermercados) e da multiplicagdo das lojas de
departamentos (de moveis e eletrodomésticos).

Quando as relacGes capitalistas comegam a se impor nas atividades
comerciais estas ocorrem de baixo para cima. O setor varejista foi o principal
responsavel por tal tarefa, uma vez que o atacado atrelado a estrutura
anterior ndo encontrava condicGes favoraveis para liderar o processo de
transicdo. E claro que ocorreram algumas tentativas, sobretudo do Rio de
Janeiro para o norte do pais, onde o processo de transi¢cdo para o capitalismo
industrial foi mais lento e grosso modo subordinado.

No Sul do Brasil a caracteristica mais presente neste contexto de
transicdo advém da busca diuturna dos armazéns varejistas em abastecer
seus estoques diretamente com os produtores. Prova cabal de tal concluséo
estd na origem modesta das principais redes de lojas nos diversos ramos
comerciais. O surgimento do primeiro Supermercado no Brasil (simbolo do
novo comeércio), nasce no Rio Grande do Sul, através da iniciativa do
governo, em janeiro de 1953. O CAMPAL (Companhia Rio-Grandense
Reguladora do Comércio) foi uma iniciativa do Secretario da Agricultura,
Industria e Comércio, Manoel Vargas, durante o governo do General Ernesto
Dornelles.
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3. Anos 90: Entreguismo e modernizagdo no setor comercial

A conjuntura depressiva da economia mundial vem promovendo nos
anos 90 tanto a ampliacdo do poder do capital comercial (compradores) em
relacdo ao capital industrial (vendedores) como foi aprofundado na primeira
secdo, como também fortes transformagdes no varejo mundial e brasileiro,
tais como a automatizacdo das lojas e dos centros de distribuicdo, a
aceleracdo do processo de concentracdo, a desnacionalizacdo de tradicionais
casas comerciais e o desaparecimento ou encolhimento de importantes redes
de maltiplas filiais. No caso brasileiro a conduta subserviente da nagdo de se
deixar aprisionar pelas forcas do neoliberalismo imposto pelos EUA, com o
domesticado apoio de setores do segmento varejista, interrompeu a
extraordinaria trajetéria nacional-desenvolvimentista perseguida desde a
Revolucdo de 30. Fato que implicou num significativo processo de
transferéncia de tradicionais casas do varejo para capitais comerciais
estrangeiros. Tal quadro se radicaliza principalmente a partir do Plano Real
,quando a crise brasileira se aprofunda pela: 1) perniciosa medida de
abertura de mdo Unica as importagdes; 2) sobrevalorizacdo da moeda
brasileira e 3) recordista elevacdo das taxas de juros. Diante de tal contexto
vislumbrava-se uma Unica alternativa para enfrentar a depressdo que se
alastrava, ou seja, a reducdo dos custos pela incorporagdo de técnicas e
processos inovadores capazes de ampliar a competitividade das empresas
brasileiras e enquadrar ainda mais os trabalhadores. Entretanto, os efeitos
dessas mudancas sobre o mercado consumidor foram sentidos pela queda do
poder aquisitivo da populacdo redundando elevagdo violenta dos indices de
inadimpléncia.

Para avalizar o que foi exposto acima, basta observar que, entre os
meses de dezembro de 1996 e de 2003, nas principais regides metropolitanas
do pais (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Recife, Belo Horizonte, Salvador e Porto
Alegre) a populagéo ocupada com carteira assinada teve modesta elevagdo
de 16,5 milhdes trabalhadores para quase 18,9 milhdes, o salario médio foi
submetido a forte reducdo de R$ 1.485,81 para R$ 830,10 e a massa salarial
em reais caiu brutalmente de 24,53 para 15,68 bilhdes de reais (IBGE).
Considerando que a taxa média geométrica de crescimento anual da
populacdo urbana esteve na ordem de 2,47%, logo se constata que o
incremento de postos de trabalho verificado no periodo ndo acompanhou o
crescimento da populacéo e a situagdo fica mais dramética quando se utiliza
a taxa de crescimento da populacdo em idade de se tornar economicamente
ativa nas regides metropolitanas do Brasil.

Corroborando ainda com os dados mostrados acima a TABELA N. 1
escancara de forma inconteste a realidade da brutal depresséo vivida pela
sociedade brasileira. Se ndo vejamos: apesar do numero de lojas do auto-
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servigo alimentar ter crescido em quase 65% (a partir de 1999 inclui lojas
das capitais Manaus, Belém, S8o Luis e Teresina) entre 1995 e 2002, o
faturamento a prego de 2002 cresceu a irrisoria taxa de 5% no periodo, com
a agravante de o referido setor ter apresentado reducdo de sua participagédo
no faturamento do PIB brasileiro em cerca 7%, ou seja, a partir da
implementacdo do Plano Real.

TABELA N2 1 - O auto-servico alimentar brasileiro
Médias trienais moveis: 1+2+1
4
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Numero de lojas (total
auto-servico) (Censo
ACNielsen)
Faturamento anual

(em bilhdes a precos de
2002)

Participagdo %

do faturamento sobre o
PIB

100 105 114 123 133 147 160 165

100 101 103 106 105 104 105 105

100 94 92 91 92 93 93 93

NUmero de empregos
diretos

Fonte: SuperHiper, ano 29 n. 331 — maio de 2003, p. 38.

100 97 99 101 103 106 108 109

A apostasia da economia brasileira é também didaticamente
denunciada pelo vertiginoso crescimento de vinte duas vezes do
Investimento Externo Direto — IED de 2000 em relacdo a 1993, sem que
houvesse significativa alteragdo no capital liquido nacional, pois, grande
parte destes capitais entrou para tirar proveito por um lado das delirantes
taxas de juros praticadas pelo Banco Central e por outro para aquisi¢do de
empresas nacionais cujos patriménios encontravam-se desvalorizados.
Assim, tanto empresas privadas, como estatais capitalizadas foram
adquiridas por capitais estrangeiros que, em muitos casos, passaram a fazer
encomendas de equipamentos e pecas de reposicdo em empresas localizadas
em seus respectivos paises de origem, acarretando aumento sem precedentes
das importacdes. Por exemplo, centrais telefénicas que eram produzidas no
Brasil, na época da Telebras com suas subsidiérias estaduais, passaram a ser
importadas da Espanha, Itlia, etc; paises onde estdo localizadas as matrizes
das empresas que controlam parte significativa do setor de telecomunicacgdes
do pais. O “desmonte” do Estado nacional e o “choque” de produtividade a
gue o pais foi submetido na década de 90, com Plano Real, no governo de
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FHC, ajudou apenas a financiar o déficit de R$ 180 bilhGes em conta
corrente e demonstrar inequivocamente que o equilibrio fiscal é necessario,
mas nao suficiente para a retomada do desenvolvimento do pais.*®

Diante desta conjuntura depressiva e das facilidades instituidas com
a desregulamentagdo da economia brasileira, o varejo sofreu forte processo
de reestruturacdo em termos de organizacdo e de funcionamento. Em
primeiro lugar, devemos destacar o forte assédio de grandes redes
internacionais e nacionais, que se encontravam fortemente capitalizadas do
ponto de vista financeiro, sobre redes regionais ou estaduais. Em segundo, a
frenética modernizacdo que se processou tanto na frente do caixa como na
sua retaguarda (scanner, cddigo de barra, PDVs, gerenciamento por
categorias, just-in-time, ECR, etc.). Vale lembrar: essa modernizagdo, que
objetivava a inser¢do competitiva no conjunto da economia mundial, esteve
absolutamente em pauta nos ultimos dez anos como Unica possibilidade do
pais superar a depressdo ao qual encontrava. Em outras palavras, ndo
interessa 0 preco a ser pago pela sociedade (desemprego, faléncia, etc),
desde que a estrutura das empresas Se tornasse enxuta e seus custos
reduzidos ao maximo.

Assim, no setor de auto-servigo, a modernizagéo das lojas tornou-se
a partir do inicio dos anos 90 uma questdo de sobrevivéncia, pois diante do
avango dos ideais neoliberais, as grandes redes internacionais anunciavam
interesse em investir no Brasil. Dentre elas, a mais temida pelo varejo era as
Lojas Wal-Mart, que de longe é a maior, a mais moderna e eficiente rede do
mundo. Assim, conforme Grafico N. 1, verifica-se o radical processo de
automatizacdo das lojas de auto-servigos que, entre 1991 e 2002, cresceu
cerca de 254 vezes. Em termos de nimero de lojas, a automatizacéo atinge
61% na frente do caixa e 50% na retaguarda do setor de auto-servico,
conforme dados publicados pela ABRAS, em sua revista SuperHiper, em
maio de 2003. Mais significativo ainda sdo os dados no item faturamento,
pois dentre as 500 maiores empresas do setor supermercadista cerca de
98,4% e 94,3% estdo automatizadas na frente e na retaguarda do caixa,
respectivamente.

% DELFIN NETO, Antonio. Descolando... Jornal A Noticia 7/4/2004 — p A3.
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Gréfico N. 1 - Lojas automatizadas na frente do caixa
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Fonte:

Ranking dos 500 maiores Supermercados do Brasil, Abras edicdo 2003 — Fundacéo
Abras/AC Nielsen

Nos paises centrais, onde 0s negdcios do varejo de alimentos tém
alto potencial de consumo e elevado grau de competitividade oligopdlica, as
cinco maiores firmas, em geral, detém mais de 50% do mercado consumidor,
nos EUA alcangou extraordinaria taxa de 92% no ano de 1998 (SAAB e
GIMENEZ). Dentre as 10 maiores empresas do varejo do mundo (cinco
européias, quatro norte-americanas e uma japonesa), em 1998, a americana
Wal-Mart ficou com uma fatia de 30% do faturamento. Tais resultados s&o
fruto da danca das cadeiras que ocorre no topo do varejo mundial, pois a
associacdo dos grupos franceses Carrefour e Promodés, em 1999, significou
extraordinario salto no ranking mundial do varejo, primeira posi¢cdo na
Europa e segunda do mundo, que totalizou um faturamento de US$ 62
bilhGes; a rede Kroger dos Estados Unidos foi alcada da 132 posi¢do em 97
para 42 em 98 com a aquisicdo das redes Fred Meyer e Ralph; a Albertson
deu salto ainda maior de 23% em 97 passou a ocupar a 5% colocacdo apds
adquirir a terceira maior americana a American Store; a rede Royal Ahold da
Holanda (ex-proprietaria das redes nordestinas Bompreco e G Barbosa,
vendidas em 2004 para Wal-Mart) comprou a Dominick-EUA e Carr
Gottstein-Alemanha além da Wal-Mart que, em 2003, adquiriram a rede
Asda da Gra-Bretanha e as alemas Wert Kauf e Interspar, permanecendo na
lideranca do varejo mundial com voraz apetite para novas aquisigoes,
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dispondo para este fim no presente ano de US$ 15 bilhdes e mais um bilhdo
de dolares por més para compra de terras. A partir destes dados, pode-se
explicar a agressiva politica de expansdo, com abertura em média de 300
novas lojas a cada 12 meses, sendo 150 nos EUA e o restante em outros
paises (MARTINS, I. E CANCADO, P.).

Na Europa, desde inicio dos anos 90, como se ndo bastasse esse
forte processo de concentracdo verificado no setor varejista que avanga com
consideravel poder de barganha sobre os fornecedores industriais, nota-se a
associacdo de grandes redes com centrais de compra para ampliar ainda mais
seu poder de negocia¢do. Como assinala TOLEDO, NEVES e MACHADO
FILHO, “As nove maiores redes de compra tiveram faturamento de mais de
30% do valor do mercado de alimentos europeu”.

No Brasil, no ramo de supermercados, assiste-se também forte
processo de concentragdo, pois em 1997, as cinco maiores empresas do ramo
de auto-servigo detinham cerca de 27% do faturamento, no ano 2000, esse
percentual saltou para 41% (Carrefour, Pdo-de-agucar, Sonae, Bomprego e
Casas Sendas). Ressalte-se que, destas empresas, 0 Pao-de-Aglcar tem
participacdo de capital estrangeiro (28% do Casino - Franga) e apenas a
Gltima é 100% nacional, sendo as demais controladas pelo capital
estrangeiro. No Sul do Brasil, assistem-se presenca cada vez mais forte do
Grupo Sonae de Portugal, com 199 lojas, sendo a grande maioria formada
pela incorporacdo de importantes redes nos Estados do Rio Grande do Sul e
do Parand (Real, Nacional, Extra-Econdémico, Mercadorama, Muffatdo e
Coletdo). No Estado de Santa Catarina, a sua estratégia foi a de construir
novas unidades e mais recentemente o grupo comprou a loja do Carrefour,
gue utilizava a bandeira Stoc, localizada no Shopping Americanas, na cidade
de Joinville-SC.

Para demonstrar com mais precisdo o forte processo de
concentracdo, observe no Grafico N. 2 o desempenho das 20 maiores redes,
gue na primeira metade dos anos 90, teve desempenho inferior ao das 280
outras maiores lojas de supermercados, mas no lustro seguinte, o
comportamento das 20 maiores foi diametralmente oposto, pois ndo sé
inverte as taxas de crescimento do faturamento, como submete as 280 outras
maiores a um crescimento negativo em relacdo a 1990. Isso sé foi possivel
pelas aquisi¢Oes de importantes redes regionais.
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Grafico N. 2 - Evolugéo do Faturamento

160 -
140 -
120 -
100 H
80 A
60 A
40 -
20 A

N
R ¢

90 95 2000 2002

20 maiores ------ 280 outras

SuperHiper — maio de 2003.

Fonte:

Como diz o ditado popular: “o tiro saiu pela culatra”, pois no jogo
de forca doméstico entre os oligopsdnios varejistas e o0s oligopolios
industriais, 0s interesses internacionais conseguiram avangar e expor esses
Gltimos a concorréncia externa, mas as conseqiiéncias ndo pouparam 0
varejo, que foi atingido no seu &mago, com a transferéncia para o capital
estrangeiro de importantes redes regionais e estaduais. Na realidade, essa
nebulosa situagcdo levou os diversos setores da economia brasileira a
desenvolverem uma politica do “salve-se quem puder”, pois nao
conseguiram fazer uma andlise mais rigorosa da conjuntura vivida pela
formag&o sdcio-econdmica brasileira, logo, a palavra de ordem passou a ser
o conflito aberto, uns querendo submeter os outros, mas quem perdeu coesdo
e forca foi a nagdo brasileira diante das forcas imperialistas norte-americana
e européias. Dai a contundente conclusdio de MAMIGONIAN sobre a
presente conjuntura, “0 maior inimigo da humanidade, o mais destrutivo e o
mais corruptor, é atualmente, o imperialismo norte-americano”.

Como reacdo mais positiva do setor varejista, nos ultimos anos de
dominagédo neoliberal, constata-se pelo menos duas grandes iniciativas. A
primeira se constitui na criacdo de centrais de compras no ramo de
supermercados, material de construcdo, etc. para enfrentar a forte
concentracdo do setor. De acordo com LUKIANOCENKUO, as 60 centrais de
compras pesquisadas pela Fundacdo Abras representam 1,7 mil empresas e
respondem por um faturamento de trés bilhGes de reais, que equivale o
faturamento da quinta maior empresa do setor. Cabe ressaltar que, para
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resolver o problema da inadimpléncia, as empresas associadas ddo como
garantia de pagamento a hipoteca de imdveis etc para ao invés de perder
crédito junto aos fornecedores amplia-lo ainda mais. Esta, alias, € uma boa
experiéncia que pode servir de parametro ao Projeto de Lei das Parcerias-
Pablico-Privado — PPP elaborado pelo governo federal com intuito de
retomar os investimentos no setor de infra-estrutura. A segunda iniciativa ja
antiga (1954), mas que a partir de 1999 acelera sua expanséo, com a abertura
de 11 filiais refere-se a Rede Coop Cooperativo de Consumo — ex-
CoperRhodia que tem 1,132 milhdo de associados, todos com cartdo. A rede
conta com 21 lojas, sendo 16 localizadas no ABC paulista, duas na Via
Dutra, em S&o José dos Campos e mais trés na Rodovia Castelo Branco, em
Sorocaba e Tatui, todas situadas num raio de 200 quilémetros do centro de
distribuicdo, em Santo André. No ranking da ABRAS de 2004 ocupa a 82
posicdo com faturamento de R$ 940,2 milhdes e no ranking de cooperativas
de varejo € a primeira da América Latina.

Por outro lado, verifica-se a também positiva iniciativa do BNDES
de abrir linha de crédito para o setor comercial, que somou, em 2000, mais
de um bilh&o de reais para implantagdo, expansdo e modernizagdo das lojas e
a construcdo de centros de distribuicdo em diversos estados do pais.
Contudo, quando se analisa a origem das empresas beneficiadas constata-se
gue foram principalmente as estrangeiras e as maiores redes brasileiras as
privilegiadas com empréstimo e que, recentemente, foram as principais
responsaveis pelas aquisicbes de inumeras redes brasileiras, tais como o
Bompreco e G. Barbosa, da Holandesa Royal Ahold; as portuguesas Sonae
gue opera com as bandeiras Big, Mercadorama, Nacional, Candia e Maxxi e
0 grupo Jerdnimo Martins, ex-proprietario da rede Sé e o Makro Atacadista
da Holanda; as nacionais beneficiadas foram Companhia Brasileira de
Distribuicdo que opera com as bandeiras Pdo de Acucar, Extra, Eletro e
Barateiro, as Casas Sendas Comércio e Industria presentes no mercado com
as bandeiras Sendas, Bom Marché e Mais em Conta e ainda as modestas
redes Modelo-MT e Gongalves-RO.

Assim, pode-se dizer que a conjuntura depressiva da economia
mundial e brasileira vem promovendo pelo menos duas grandes
conseqliéncias sobre o funcionamento e a organizacdo da atividade
comercial em geral. A primeira estd ligada a acelerada modernizacdo das
diversas fases do processo de comercializagdo, utilizando a telematica,
gerenciamento de categoria, paletes, codificacdo com barras etc. A segunda
relaciona-se com o vigoroso processo de fusdes, aquisi¢cdes, associacdes e de
faléncias de importantes redes de multiplas filiais, que desembocou numa
concentracdo sem precedentes em Varios paises centrais e periféricos.
Paralelamente, ocorre também o crescimento acelerado de golpes financeiros
em credores e fornecedores, roubo de cargas, sonegacdo de impostos e a
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profissionalizacdo da pirataria; prolifera-se a alteracdo no prazo de validade
de produtos presentes nas gbndolas das casas comerciais, além da
multiplicacdo dos denominados produtos BO (Bom para Otério) presente,
sobretudo, em redes de farmécia.

Tais transformacdes vém no bojo da chegada ao poder de setores
reacionarios e mafiosos que propositadamente tinham intencéo de entregar a
nacdo as corruptas forcas imperialistas e essas, aliés, trataram de exportar 0s
ideais do neoliberalismo para controlar tanto as relagdes entre capital e
trabalho, como as relag¢6es da nagdo brasileira com mundo.

Num ambiente de crise estrutural da economia e da sociedade
brasileira, a imposi¢do por parte dos governos FHC e Lula de uma politica
neoliberal e a aceleracdo da modernizagdo do setor comercial provocaram
substancial reducdo no nimero de trabalhadores empregados no setor,
viabilizando, desta forma, o enquadramento mais efetivo daqueles que
permaneceram empregados.

Ora, a "globalizacdo" (termo imposto pelo neoliberalismo para
caracterizar a atual fase da economia mundial) tem sua consequiéncia mais
perversa no mundo do trabalho, ou seja, o denominado desemprego
estrutural, que no Brasil, sequndo DELFIN NETO, transformou-se em
“ancora do Plano Real”. No meio académico a tematica da “globalizagdo”
alcancou grande prestigio e, como ndo poderia ser diferente, trouxe em seu
bojo, com consideravel fertilidade, os exageros e 0s equivocos, muitos deles
impostos pela macica propaganda imperialista.

Assim, diante da referida conjuntura, o Estado nacional perde
aceleradamente sua capacidade de intervengdo nas politicas econdmicas nos
paises em desenvolvimento. O caso brasileiro é didaticamente revelador,
pois, apds sua captura pelas forcas politicas imperialistas, o Estado realizou
esforco extraordindrio, tanto para “vendas” de ativos nacionais (publico e
privado) praticamente sem alteracdo do capital liquido, como também a
implementou: 1) politicas de cAmbio sobrevalorizado, 2) desregulamentagéo
das importaces, 3) politica de juros elevados (agiotagem) e 4) desindexacédo
da economia (sobretudo dos sal&rios).

O resultado destas politicas imposta de fora para dentro acarretou em
perdas substanciais das reservas cambiais existentes até entdo, ficando o pais
vulnerédvel aos choques especulativos (em outubro de 1998, por exemplo, o
ritmo de fuga foi, em média, US$ 400 milhGes por dia promovendo déficit
ainda maior no balango de pagamentos) impedindo mais e mais seu
desenvolvimento auto-sustentado.

Cabe, neste contexto, assinalar o apoio incondicional dado pelos
comerciantes, em geral atraves de suas entidades de classe (ABRAS etc.) a
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politica econémica (sobretudo a de abertura do mercado as importacoes)
posta em prética pelo governo (FHC). Fortalecendo desta forma ainda mais,
diante da conjuntura depressiva, o poder dos compradores (comerciantes) e,
por conseguinte, o enfraquecimento dos vendedores (industriais). Fato que
contribuiu decisivamente para forte modernizacdo do setor comercial e a
consequente reducdo dos postos de trabalho.

Nos 30 anos, denominados de gloriosos, subseqlente a 22 Guerra
Mundial, de fordismo-keynesiano, a economia capitalista mundial funcionou
praticamente no pleno emprego fato este que ndo ocorreu em qualquer outro
periodo dos dois séculos de capitalismo industrial. Mas a transi¢cdo do
fordismo para producao flexivel (toyotismo) desencadeada nos anos 80 e 90,
acompanhada pela automacéo e informatizagdo eletrbnica, a reestruturagdo
organizacional e a imposicdo aos paises em desenvolvimento de politicas
antiinflacionarias, promoveram o desaparecimento de milhGes de empregos,
criando assim uma situacdo de “beco sem saida”. Logo, para o pensamento
hegemonico, o problema do desemprego néo teré solugéo radical e, portanto,
um futuro sombrio nos espera.

Nas regibes periféricas, no periodo expansivo subseqiente a 28
Guerra Mundial foi possivel, em alguns paises, dar continuidade as politicas
industriais protecionistas. Assim, 0 processo de substituicdo de importacGes
levada a efeito no Brasil teve o mérito de completar a 22 Revolugdo
Industrial. Entretanto a economia politica brasileira ndo teve forca suficiente
para dar o salto de qualidade para chegar a maioridade financeira, 0 que
comprometeu em grande medida a participacdo mais efetiva no
engendramento da 3* Revolucdo Industrial. Porém, sabe-se que n&o
interessava, como ndo interessa ainda, ao capitalismo financeiro mundial e,
sobretudo americano, o surgimento de um capitalismo financeiro periférico
capaz de alavancar o desenvolvimento autbnomo das economias nacionais
no Terceiro Mundo. Desta forma, a estagnacdo econdmica que se assistiu,
conduzida pelo endividamento externo e interno gigantesco dos anos 80 e
90, levou a destruicdo, a desnacionalizacdo e a reestruturacdo de importantes
setores da economia brasileira proporcionando mais dependéncia e a
imposicdo da débil idéia de uma sé alternativa para a retomada do
desenvolvimento, ou seja, a propalada inser¢do competitiva na economia
mundial.

No ramo de supermercados, por exemplo, assiste-se uma insercao
submissa, pois, em 1997, as cinco maiores empresas do ramo de auto-servico
detinham cerca de 27% do faturamento, j& no ano 2000 esse percentual
saltou para 41% (Carrefour, P&o-de-agUcar, Sonae, Bompreco e Casas
Sendas). Ressalte-se que destas empresas 0 Pdo-de-Acucar tem participacao
de capital estrangeiro (28% do Casino - Franca) e apenas a ultima é 100%
nacional, sendo as demais controladas pelo capital estrangeiro. No Sul do
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Brasil assiste-se presenca cada vez mais forte do Grupo Sonae (Portugal)
com 199 lojas a grande maioria formada pela incorporacdo de importantes
redes nos Estados do Rio Grande do Sul e do Parana (Real, Nacional, Extra-
Econémico, Mercadorama, Muffatdo e Coletdo). No Estado de Santa
Catarina, inicialmente, a estratégia da rede portuguesa foi a de construir
novas unidades e mais recentemente o grupo comprou a loja do Carrefour
gue utilizava a bandeira Stoc localizada no Shopping Americanas na cidade
de Joinville.

O aprofundamento da crise promove neste inicio de década
propostas de flexibilizacdo das relagbes de trabalho através de modificaces
na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Objetivando estabelecer que
0s acordos entre o capital e trabalho fiquem acima das referidas leis
trabalhistas.

Tem-se verificado nos Gltimos anos que a preparacdo do pessoal
para a informatizacdo e a automagdo é de fundamental importancia. Para
iSO, procura-se intensificar o treinamento para “qualificar a mao-de-obra de
modo a levar cada funcionério a agir dentro do negécio como um pequeno
empreendedor”. (Revista SuperHiper, Fev. 94) O que se propde, com 0
emprego da automacdo através da informética, ndo € apenas agilizar as
operacdes realizadas no interior de uma loja comercial, mas também
selecionar os trabalhadores que sdo realmente os mais eficientes. N&o resta
davida de que a utilizagdo da automacdo promove o desemprego, mas a
recessao prolongada das duas ultimas décadas até hoje provocou decréscimo
na oferta de emprego industrial, inicialmente, e, ultimamente, no comercial.

A capacitacdo dos trabalhadores do comércio vem se intensificando
mais e mais nos ultimos anos, pois a busca da reducdo dos custos é ponto
fundamental na concorréncia acirrada que se trava no comércio varejista,
pois, conforme a Tabela 2, na década de 90 verifica-se forte crescimento dos
indices de eficiéncia dos trabalhadores das 300 maiores empresas de
supermercados.  Dar condi¢cBes aos empregados para 0 crescimento
profissional através de seu proprio desempenho e iniciativa é o0 que
procuram, por exemplo, as lojas Colombo, uma das empresas mais
automatizadas do ramo de eletrodomésticos, que em 1994 passou a
implementar plano de carreira para a area comercial. “Este Plano vem
consolidar a importdncia que a empresa da ao colaborador que é da casa.”™

(QualiColombo, n. 2 — fev. de 1995)
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TABELA 2: indice de eficiéncia entre as 300 maiores redes
supermercadistas (em R$)

Fatutramento | Fatyramento |Faturament |Faturamento

p/ funcionario | b/ |oja o p/ m? p/ check-out
1990 1.214.076 9.251.606 8.853 880.698
2000 1.532.200 14.030.978 9.243 1.075.027

Fonte: Revista SuperHiper, maio de 1991 e de 2001

Podemos afirmar que o sucesso da automacdo depende dos recursos
humanos, pois estes estdo em contato direto com os clientes. Como ja se
assinalou, os supermercados Imperatriz trabalham com competéncia nesta
linha do bom atendimento. “A loja tem que fazer a vontade do cliente, e ndo
0 gosto do dono”, salienta Jodo Batista Lohn, que conduz a diretoria
administrativa da rede e acrescenta: “Fago muito o trabalho de ouvir o
cliente na loja inclusive servido-lhe cafezinhos”. (Revista SuperHiper, junho
de 1995) O bom atendimento é a verdadeira revolucdo que antecede a
automacao comercial como assinala Mitsuo Moriya, consultor e presidente
do Instituto de Automacdo Comercial (IBAC). (Revista SuperHiper,
dezembro de 1993)

A procura cada vez maior do aprimoramento técnico objetivando a
reducdo dos custos tem sido a grande meta perseguida por inumeras
empresas do pais. A rede de supermercados Sendas ampliou o quadro de
funcionarios de 12.012 em 1994 para 13.601 em 2000, mas inaugurou e
adquiriu 30 lojas e aumentou seu faturamento em 175% no referido periodo.

Pode-se dizer que esta depressdo em que vive 0 pais é uma
depressao anormal, pois, na trajetéria da histéria econémica brasileira desde
1930, em nenhum momento se assistiu a liberalizacdo das importacdes de
forma tdo generalizada numa conjuntura de profunda crise. Nos anos 30,
passou-se por crise semelhante, e 0 governo acelerou o crescimento pela via
da substituicdo de importacbes. Atualmente, em alguns setores
oligopolizados, o preco dos produtos ndo diminuiu, pois ndo houve, nestes
casos, a importacdo de produtos similares, como é o caso dos produtos de
limpeza e higiene que no inicio do segundo trimestre de 95, levou o
presidente da ABRAS, Paulo Afonso Feijd, vir a publico defender a reducao
das aliquotas do Imposto de Importacdo para produtos deste setor similares
aos nacionais, pois estes tiveram reajuste que variaram entre 5% e 12% no
més de abril.
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O processo de reducdo no niumero de empregados que vem
ocorrendo no conjunto das redes supermercadistas brasileiras é reflexo
cristalino da presente conjuntura. Em 1989 as 300 maiores empresas do
ramo supermercadista empregavam diretamente 335.391 funcionarios, este
montante foi reduzido para 262.798 em 1999 (Gréafico N. 3) representando
decréscimo de 21,6%. O quadro torna-se mais grave quando se verifica que
o faturamento deflacionado a preco de 2000 cresceu 21% entre 1990 e 2000
conforme o Grafico N. 4. E importante, ainda, chamar a atencdo para a
gueda de faturamento registrada em 91 e 92, provocada pela politica
recessiva e pelo confisco dos ativos monetéarios - Governo Collor.

Grafico 3 Niumero de funcionarios dos 300 maiores
supermercados do Brasil
(em milhGes de Reais)
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onte: Revista SuperHiper, ABRAS
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Grafico N° 4 Faturamento deflacionado em milhes de
reais a preco de 2000 (31.12.2000) das 300 maiores
empresas de supermercados (Ano base 1990 = 100)

140 129

120 - 110 125 121 122 120 121

100 A
80
60
40
20

0 T T T T T T T ‘
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

B8 Faturamento

Fonte: Revista SuperHiper, ABRAS

Assim, o abandono das politicas industriais vigentes no Brasil até a
década de 70, a politica neoliberal de combate a inflacdo, acompanhada da
recessdo e do arrocho salarial, a forte concorréncia empreendida pelas
pequenas, médias e grandes empresas do varejo e 0 avan¢o da automacao
comercial (scanners, PDVs, EDI, correio eletrénico, cédigo de barras,
impressoras de cheques etc.) sdo os fatores mais significativos, responsaveis
pelas modificagBes que vém se processando nas relagdes de trabalho desse
setor, onde o enquadramento da mé&o-de-obra tornou-se fundamental para a
colocagdo em prética das medidas inerentes ao processo de modernizag&o.
Cabe acrescentar que a terceirizacdo utilizada e o aumento do contingente
dos promotores de vendas, sobretudo nas grandes redes que mascaram, por
outro lado, o emprego no setor, sem contar a utilizacdo cada vez mais
freqliente de ocupacdo dos postos de trabalho, nos periodos de maior
movimento nas lojas, por estagiarios ou bolsistas com idade inferior a 18
anos ou por aposentados como empacotadores.

4. Mudancas na organiza¢do do espac¢o da atividade comercial

A atividade comercial sempre foi compreendida como
eminentemente urbana. Continua sendo, contudo com as constantes
melhorias infra-estruturais das cidades e de sua periferia
privilegiada e com suas estradas e auto-estradas de acesso passam a
surgir novas formas de desenvolvimento do comércio. O
estabelecimento de hipermercados, clubes de compras e shopping-
centers, com amplos estacionamentos e com indmeros servigos de
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apoio, além dos grandes galpBes especializados em vender para
sacoleiras fogem a regra ha muito reconhecida do comércio como
atividade central.

Esta tendéncia a uma certa dispersdo da atividade comercial
se deve ao tipo de sociedade de consumo que se implantou no
Brasil com grandes aranhas céus, Free-way, condominios fechados,
prioridade no transporte individual em detrimento do coletivo (os
grandes centros urbanos brasileiros mal comegaram a engatinhar em
termos de transporte metrovidrio) bem a moda da urbanizacdo do
tipo americana. Assim, tal modelo de urbanizacéo foi a verdadeira
responsavel pela criacdo dessas “rugosidades” no espago, nas
palavras do professor Milton Santos.

A urbanizacdo galopante no Brasil passou a exigir mais e
mais de um comércio capaz de corresponder as expectativas dos
consumidores que em funcdo do seu tempo disponivel, do nivel
socio-econdmico alcangado, do agravamento dos indices relativos a
seguranca publica que, alias, esta ligada ao problema de
desemprego estrutural e dos constantes congestionamentos de
automdveis nos grandes centros foram as principais causas das
novas localizagBes comerciais.

Ao lado dessas novas localizagBes surgem também outras
formas da atividade comercial que ganham grande impulso nos anos
90. S&o os casos das lojas de conveniéncias 24 horas, funcionando
de forma independente ou junto aos postos de gasolina, as
chamadas Drugstore a moda americana onde concilia no mesmo
espaco farmacia e loja de conveniéncia, as livrarias-café, as redes
de franquia. Esta Gltima funciona principalmente em shopping-
centers e nos postos de gasolina.

Por outro lado as alteragbGes nas formas de comercializacao
ndo ficaram restritas a novas localizacbes e as novas formas de
lojas. Elas ocorreram também no interior das lojas, sobretudo, nos
supermercados e nas lojas de material de construgdo que fazem
parte da ja tradicional estrutura comercial dos centros urbanos, ou
seja, no seu lay-out.

Nos hipermercados e supermercados, por exemplo, foram
trazidas para as proximidades da loja uma espécie de mini-shopping
com diversas lojas de apoio e servigcos como farmacia, floricultura,
praca de alimentacdo, xerox, caixa eletrénico, posto de gasolina,
correio, banca de revistas, oficina de consertos em geral, lotérica,
locadora de video, cafeteria, cabeleireiro, joalheria, lavanderia
além do estacionamento coberto. Este € o caso, por exemplo, do
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Hipermercado Giassi recém inaugurado em Sao José-SC na regido
metropolitana de Florianopolis que incorpora a maior parte destas
atividades de apoio e servigos. A Cia. ZAFFARI de Porto Alegre,
com divisdo Bourbon, vai mais longe, trabalhando com
hipermercados que funcionam como loja-ancora dentro de um
shopping-centers, construido pela prépria rede de supermercados.
Em novembro de 1998 inaugurou sua terceira unidade a seguir este
formato que representou na época investimento de R$ 25 milhdes
dos quais R$ 18 milhdes correspondentes a construgdo do
hipermercado.

Com relacdo ao espaco do interior das lojas as mudancgas
mais importantes foram no sentido da reducdo das areas de depdsito
contiguo as mesmas. As lojas passam a ter centro de distribuigdo
responsavel pela reposicdo das mercadorias principalmente para
aguelas redes com filiais distribuidas com grande extensao
territorial. Este é o caso do Angeloni que tem suas filiais
distribuidas, quase que totalmente na fachada atlantica catarinense,
além das unidades de Lages-SC e Curitiba-PR, implantou Centro de
Distribuicdo na regido metropolitana de Florianépolis (cidade mais
central e com maior faturamento entre as suas filiais) embora sua
matriz esteja localizada na cidade de Criciima-SC, no Sul do
Estado. Com isso, apds estudos realizados pela geréncia de
logistica em conjunto com a empresa de consultoria paulista
Altamiro Borges Planejamento & Logistica (ABPL) concluiram que
a reducdo de custos de armazenagem ficaria em torno de 20% (G.
M. - SC - 26/07/2001, p. 4).

Outra importante transformacdo ocorrida no interior das
lojas foi a ampliacdo das areas correspondentes aos setores de
hortifrutigranjeiros, os de congelados pré-prontos. O primeiro veio
para substituir as feiras de rua ou os mercados publicos e o0 segundo
veio para facilitar a elaboracdo das refeicGes das familias em
funcdo da disponibilidade de tempo das mesmas em fungdo da
crescente incorporagdo da mao-de-obra feminina no mercado de
trabalho. No censo de 2000, divulgado pelo IBGE no més de
dezembro, revela o aumento de 18% para 21% da mulher como
chefe de familia.

Cabe lembrar que o pioneirismo em a relacdo a entrada dos
balcdes refrigerados nas lojas de supermercados esteve por conta da
parceria estabelecida entre a STEIGLEDER e o supermercado Real
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de Porto Alegre®. Assim, através do moderno sistema de auto-
servico foi possivel colocar ao alcance direto do consumidor, frios,
carnes, conservas, laticinios, etc. onde esses vao escolhendo e
separando as mercadorias que melhor Iha apetece.

A revolucdo mais recente quanto a disposicdo das
mercadorias nas lojas fica por conta do gerenciamento por
categorias. Cada loja em particular deve ter uma forma especifica
de arrumacdo das mercadorias, pois a base para tal deve estar
centrada nos héabitos de compra da clientela da referida loja.

A utilizacdo das cores, o tipo de material usado para
fabricagdo das gondolas para cada tipo de mercadoria a ser exposta,
os diversos odores e sons, enfim cada detalhe que ao primeiro
exame aparentemente ndo existe muita l6gica, ao contrério, tudo é
pensado de forma a estimular o consumidor a adquirir os produtos
disponiveis na loja. E isso ndo serve somente para aquelas lojas
direcionadas para as classes A e B, como também para os
supermercados populares como € o caso das recentes manchetes da
Gazeta Mercantil: “Varejo popular coloca mais luxo nas lojas”,
referindo-se a estratégia das grandes redes (Carrefour, Pao-de-
acucar, Bompreco, Wal-mart) que passam a melhorar os aspectos
fisicos das lojas que atende a segmentos sociais de baixa renda e
também expor o0s produtos das marcas lideres para esses
consumidores.

Por outro lado, chama-se atencdo ainda para o espaco
ocupado pelos produtos nas godndolas. Assim, os produtos serdo
expostos ou no meio das prateleiras no nivel dos olhos do
consumidor ou em outra parte menos atraente a compra por
impulso. Esses aspectos de posicionamento e da area ocupada nas
gbndolas serdo alvo de minuciosa negociacdo. Com aumento do
poder dos compradores e da necessidade dos fornecedores
realizarem as mercadorias, vincula-se nas negocia¢des margens de
lucro maiores ou menores para o varejo.

O posicionamento dos varios departamentos no interior de
uma loja parece ser a modificacdo mais importante, pois além de
estimular o consumo e facilitar a reposicdo das mercadorias procura
também reduzir os custos operacionais e, com 0 aumento da
importancia da alguns desses departamentos destacar sua
localizacdo. A mais recente inauguragdo do Supercenter Angeloni
na cidade de Itajai incorporou no seu lay-out lugar privilegiado

% DI PRIMIO, F. A histéria dos supermercados galchos. Porto Alegre:
AGAS, 1999, p. 100.
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para padaria localizando-a numa das laterais da loja, imediatamente
proxima aos check-outs e na sequéncia dessa mesma lateral os
hortigrangeiros. Na outra lateral foi posicionado o departamento de
eletro-eletrénico e em seguida o setor de bebidas. O setor de
congelados foi instalado no canto e no meio na parte dos fundos da
loja e os frios nas paredes laterais e dos fundos.

Além de corredores mais amplos entre as goéndolas para
circulacdo dos clientes no interior da loja, alguns departamentos
ganharam tratamento diferenciado, com gbndolas especiais como é
0 caso das se¢Oes de perfumaria e cosméticos. Novamente a rede
Angeloni, em suas novas unidades ou naquelas que passaram
recentemente por programas de modernizacdo, destacou tal segéo
nao s tornando o ambiente mais agradavel como também a posicao
e a dimensdo desse ambiente, isto € verificado, por exemplo, na loja
de Balneario Camborit-SC e do ja mencionado Supercenter de
Itajai-SC.

Como se observa as transformacfes implementadas no
comércio varejista, nos anos 90, tiveram ao mesmo tempo um
cardter modernizador e extremamente antinacionalista, pois
apoiaram a insercdo submissa do Brasil aos designios do
imperialismo norte-americano. Assim, logo em seguida inGmeras
redes de maltiplas filiais que foram favorecidas pela
sobrevalorizacdo cambial e abertura comercial atravessaram forte
crise provocadas tanto pelo avanco sem precedentes das taxas de
inadimpléncia, como pelo forte assédio das grandes redes
internacionais e nacionais.

Nesta conjuntura de crise o ambiente ficou nebuloso ficando
dificil distinguir os adversarios dos inimigos. O conflito doméstico
entre compradores e vendedores contribuiu mais ainda para acelerar
a divisdo da ja prejudicada coesdao nacional, promovendo a
regressao de varios setores da estrutura produtiva (uma apostasia
segundo Rangel). Na verdade fazendo exatamente o confronto que
interessa ao imperialismo americano.

Ora, a crise do setor comercial s6 poderd se enfrentada de
fato pelo restabelecimento da coesdo da sociedade brasileira através
de um firme e necessario projeto nacional de desenvolvimento.
Oxala! Tomemos consciéncia dessa emergente necessidade.
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da ABNT

Endereco para envio de artigos, aquisi¢do de exemplares e
informacdes:
Cadernos Geograficos

AJC Departamento de Geociéncias/Laboratorio de Climatologia Aplicada
Universidade Federal de Santa Catarina

Campus Universitario — Trindade — Caixa Postal 476

CEP 88.010-970 — Floriandpolis — Santa Catarina

Telefone: (0xx48) 331-8815 ou 331-9286
E-mail: cadgeogr@cfh.ufsc.br
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